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日本公庫（国民生活事業）の事業資金をお申込の方へ

インターネット上で
お申込手続き
が完結

お手続きがご不安な方も安心 皆さまのお手続きをサポートするツールをご用意しております。

●解説動画
　画面イメージを見ながら、お手続きの流れやポイントを確認いただけます。

▼インターネット申込・解説動画・チャットボット ▼電話相談

●事業資金お問合せチャット（チャットボット）
　24時間365日、よくあるご質問にチャット形式でお答え
　します。

24時間365日
いつでも

お申込み可能

来店・郵送より
スピーディに
完結

インターネット申込のご案内インターネット申込のご案内

画面の案内に沿って
進めるだけで、

お手続きが完了します。

PC・スマートフォンから、
時間を気にせずに
ご利用いただけます。

お申込時の必要書類は、
データのアップロードで
ご提出いただけます。

日本公庫
行こうよ！ 公　庫

0120-154-505
※音声ガイダンスが流れた後に 「１」を選択してください。
※受付時間：平日９時～ 19時（国民生活事業）

事業資金
相談ダイヤル

！

ネット完結で便利に申込！

お申込は
こちら



インターネット申込の流れインターネット申込の流れ
日本公庫ホームページの案内に沿って、以下の流れでお手続きを進めてください。

日本公庫ホームページ
はこちら▼

日本公庫ダイレクトとは
日本公庫が提供する会員専用サービスです。経営のお困りごと
の解決に役立つ情報配信や融資のお手続きに関するオンライン
サービスを無料で提供しています。 

※審査の結果、お客さまのご希望に沿えない場合がございます。

●日本公庫ダイレクトへの会員登録（無料）またはログインをして
いただきます。

会員登録・ログイン

●お申込に必要な書類の電子データをご準備いただきます。

必要書類の準備

●お申込に必要な情報を申込フォームに入力していただきます。
申込情報の入力

日本公庫ダイレクトとは…

●ご準備した書類の電子データをアップロードしていただきます（注）。
●書類の電子データがお手元に揃っていない場合は、入力途中の情報を
一時保存して、お手続きを中断・再開することが可能です。

（注） アップロードいただいた書類の他にも、追加でご提出をお願いする場合がございます。
 原則、ご提出いただいた書類はお返しできませんので、あらかじめご了承ください。書類のアップロード

●日本公庫ダイレクトに登録いただいたメールアドレスあてに、お申込デー
タの受付完了メールを送信いたします。
●後日、当庫職員から、ご面談の日程などについてご案内いたします。

申込完了


