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日本政策金融公庫（略称：日本公庫）は、「平成 28 年熊本地震」により被害を受けた中

小企業・小規模事業者や農林漁業者等の皆さまからのご融資やご返済の相談に対応するた

め、4月 15 日付けで熊本県内全支店等、4月 18 日付けで大分県内全支店に特別相談窓口等

を設置するとともに、休日の電話相談も実施し、災害復旧貸付等により被害を受けた皆さ

まへの融資を行っております。 

 

１．ご相談・ご融資の状況について 

 

地震発生から 5月 29 日（日）までのご相談件数は、ご融資に関する相談 2,550 件、ご返

済に関する相談 1,187 件の計 3,737 件となりました。また、同期間の融資実績は、941 件、

112 億円となり、100 億円を超えました。 

 

＜今回の地震による災害に関するご相談件数＞ 

相談日 ご融資に関する相談 ご返済に関する相談 計 

 4 月 15 日～5月 29 日 2,550 件 1,187 件 3,737 件 

 うち休日 201 件 60 件 261 件 

※「平成 28 年熊本地震による災害に関する特別相談窓口」（28 年 4 月 15 日付 熊本県内全支店及び本

店農林水産事業本部に設置）及び「平成 28 年熊本地震による災害に関する相談窓口」（28 年 4 月 18

日付 大分県内全支店に設置）への相談件数の合計 

 

＜今回の地震による災害に関するご融資実績＞ 

 運転資金 設備資金 計 

件数 816 件 125 件 941 件 

金額 99 億円 12 億円 112 億円 

※5月 29日までの全国の融資実績（間接被害を受けた方へのご融資も含む）の合計 

 

 

 

ニュースリリース 

「平成 28 年熊本地震」による災害に関する相談・融資状況及び 

6 月の休日電話相談の実施について 



 

２．6 月の休日電話相談について 

 

 皆さまからのご融資やご返済の相談に対応するため、これまで休日の電話相談を実施し

てきましたが、6月についても以下のとおり「休日電話相談」を実施します。 

 

 

実施日
(※) 

6 月全ての土曜日、日曜日 

6 月 4 日（土）、5日（日）、11 日（土）、12 日（日）、 

18 日（土）、19 日（日）、25 日（土）、26 日（日） 

受付時間 9:00～17:00 

電話番号 

個人企業・小規模事業者・ 

中小企業の方 
農林漁業者等の方 

096-353-6121（国民生活事業） 

096-352-9155（中小企業事業） 
0120-926478（農林水産事業） 

※平日（受付時間 9：00～17：00）は最寄りの支店等にて、皆さまからのご相談に対応しています。 

 

日本公庫は、このたびの地震により被害を受けた中小企業・小規模事業者や農林漁業者

等の皆さまからのご融資やご返済に関する相談に、政策金融機関として、引き続き、迅速

かつきめ細かな対応を行ってまいります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜6月の休日電話相談の概要＞ 


