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HelPy （小さなHelpから大きなHappyへ）

概要
スマートフォンやロボット家電などの使い方や設定ができない高齢者と、デジタルに詳しい
学生とを繋げるマッチングサービスを開発するプラン。

商品・
サービス

・家電等の使い方がわからない高齢者に対し、その家電に詳しい学生が使用方法や
設定の補助を行う。＜依頼費用 平均1,000円/回＞
・使用方法を教える学生に対し、当社は依頼費用の70～90％を支払いする。

ポイント

・学生が地元で社会参加することにより、地域が活性化する。

・デジタルネイティブ世代である学生が、デジタル機器の導入の手助けをすることで、多くの高齢
者宅にデジタル機器を普及させることができる。
・競合である電化製品販売店等よりも、高齢者は安価にサービスを受けられる。
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