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総
務
省
の
「
労
働
力
調
査
」
に
よ
る
と
、

２
０
１
７
年
の
女
性
就
業
者
数
は
２
８
５
９ 

万
人
と
な
り
、
5
年
前
の
２
０
１
２
年
と
比

べ
、
２
０
０
万
人
以
上
そ
の
数
が
増
加
し
て

い
る
こ
と
が
わ
か
り
ま
す
（
図
表
1
）。

そ
の
背
景
と
し
て
は
、
２
０
１
３
年
に
政

府
が
発
表
し
た
「
日
本
再
興
戦
略
」
の
中
で
、

女
性
活
躍
推
進
が
取
り
組
み
の
一
つ
に
掲
げ

ら
れ
、
そ
の
後
、
２
０
１
５
年
に
女
性
活
躍

推
進
法
が
成
立
し
た
こ
と
な
ど
が
考
え
ら
れ

ま
す
。

女
性
就
業
者
の
増
加
に
よ
り
、
様
々
な
業

界
で
、
働
く
〝
女
性
〟
を
タ
ー
ゲ
ッ
ト
に
し

た
新
商
品
・
新
サ
ー
ビ
ス
が
展
開
さ
れ
て
い

る
こ
と
な
ど
が
新
聞
等
で
報
じ
ら
れ
て
お
り
、

消
費
市
場
に
お
い
て
、〝
女
性
〟
の
存
在
感

が
更
に
高
ま
っ
て
い
る
こ
と
が
伺
え
ま
す
。

ま
た
、
消
費
者
庁
の
「
消
費
者
意
識
基
本

調
査
」
に
よ
る
と
、
女
性
が
現
在
お
金
を
か

け
て
い
る
も
の
は
、回
答
割
合
の
多
い
順
に
、

「
食
べ
る
こ
と
」、「
理
美
容
・
身
だ
し
な
み
」、

「
フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン
」、「
交
際（
飲
食
を
含
む
）」、

「
医
療
」
と
な
っ
て
お
り
、
生
衛
業
に
関
連

す
る
項
目
が
上
位
に
多
い
こ
と
が
わ
か
り
ま

す
（
図
表
2
）。

同
様
に
、
女
性
が
今
後
お
金
を
か
け
た
い

も
の
に
つ
い
て
も
、「
食
べ
る
こ
と
」、「
旅

行
」、「
理
美
容
・
身
だ
し
な
み
」
と
い
っ
た

生
衛
業
に
関
連
す
る
項
目
が
上
位
に
挙
げ
ら

れ
て
お
り
、
こ
れ
ら
の
項
目
の
回
答
割
合

は
、
い
ず
れ
も
男
性
よ
り
も
女
性
の
方
が
高

く
な
っ
て
い
ま
す
（
図
表
3
）。

こ
の
よ
う
に
、
生
衛
業
者
が
提
供
す
る

サ
ー
ビ
ス
が
、
女
性
の
消
費
行
動
や
意
識
の

上
で
高
い
割
合
を
占
め
て
い
る
こ
と
が
わ
か

り
ま
す
。
こ
う
し
た
こ
と
か
ら
、
女
性
を

タ
ー
ゲ
ッ
ト
に
し
た
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
の
開

発
は
、
人
口
減
少
や
高
齢
化
な
ど
を
背
景

に
、
顧
客
数
の
減
少
と
い
う
経
営
課
題
を
抱

え
て
い
る
生
衛
業
界
に
と
っ
て
、
大
き
な
可

能
性
を
持
つ
取
り
組
み
で
あ
る
と
考
え
ら
れ

ま
す
。

そ
こ
で
、
本
号
で
は
、「
女
性
を
タ
ー
ゲ
ッ

ト
に
し
た
販
売
促
進
」
を
テ
ー
マ
に
、
今
ま

で
女
性
客
が
少
な
か
っ
た
お
店
に
と
っ
て

も
、
工
夫
や
取
り
組
み
次
第
で
、
女
性
客
を

新
規
に
獲
得
で
き
る
チ
ャ
ン
ス
が
あ
る
こ
と

を
、
専
門
家
に
よ
る
経
営
ア
ド
バ
イ
ス
、
特

徴
的
な
企
業
事
例
な
ど
を
交
え
て
、
ご
紹
介

し
て
い
き
ま
す
。

女
性
を
タ
ー
ゲ
ッ
ト
に
し
た
販
売
促
進
特
集

女
性
就
業
者
数
が
５
年
で
200
万
人
増
加

～
女
性
を
タ
ー
ゲ
ッ
ト
に
し
た
販
売
促
進
で
、
顧
客
数
増
加
の
チ
ャ
ン
ス
を
つ
か
む
～

図表 1　女性就業者数の推移

出典：総務省 労働力調査（基本集計） 平成 29 年
（2017 年）平均（速報）結果の要約を再編・加工
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図表 2　女性が現在お金をかけているもの（上位 5 項目）

出典：消費者庁　平成 28 年度消費者意識基本調査
を再編・加工
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図表 3　女性が今後お金をかけたいもの（上位 5 項目）

出典：消費者庁　平成 28 年度消費者意識基本調査
を再編・加工
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Ⅰ
．
女
性
市
場
の
動
向

少
子
高
齢
化
や
人
口
減
少
な
ど
を
背
景
に

国
内
消
費
が
伸
び
悩
む
中
、
こ
れ
ま
で
女
性

客
を
タ
ー
ゲ
ッ
ト
に
し
て
こ
な
か
っ
た
企
業

も
、
女
性
客
を
取
り
込
む
た
め
に
新
た
に

様
々
な
取
り
組
み
を
始
め
る
な
ど
、
今
、
女

性
市
場
に
注
目
が
集
ま
っ
て
い
ま
す
。
そ
の

理
由
は
、
減
少
す
る
労
働
力
を
確
保
す
る
た

め
、
国
や
企
業
等
が
女
性
の
雇
用
を
推
し
進

め
て
い
る
こ
と
や
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
の
多
様

化
な
ど
に
よ
り
、
働
く
女
性
が
大
幅
に
増
加

し
て
い
る
こ
と
な
ど
が
考
え
ら
れ
ま
す
。

働
く
女
性
が
増
え
れ
ば
、
そ
こ
に
新
た
な

消
費
も
生
ま
れ
ま
す
。
働
く
女
性
は
、
職
場

へ
の
通
勤
等
で
外
出
す
る
機
会
が
多
い
た

め
、
フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン
や
身
だ
し
な
み
に
気
を

つ
か
い
、
外
食
や
リ
ラ
ク
ゼ
ー
シ
ョ
ン
な
ど

に
お
金
を
使
う
こ
と
も
増
え
る
傾
向
に
あ

り
ま
す
。
ま
た
、
母
・
妻
・
会
社
員
な
ど
、

複
数
の
役
割
を
こ
な
す
場
合
も
多
い
た
め
、

「
日
々
の
暮
ら
し
を
維
持
す
る
た
め
の
消
費
」

か
ら
、「
疲
れ
や
ス
ト
レ
ス
を
解
消
す
る
た

め
の
消
費
」
や
「
頑
張
っ
た
自
分
へ
の
ご
褒

美
消
費
」
な
ど
、
そ
の
消
費
の
機
会
は
多
岐

に
わ
た
り
ま
す
。

そ
の
一
方
で
、
女
性
は
、
単
に
、
品
質
・

価
格
・
利
便
性
な
ど
を
ア
ピ
ー
ル
し
て
い
る

だ
け
で
は
、
思
う
よ
う
に
集
客
で
き
な
い
こ

と
が
多
く
、
男
性
の
場
合
と
は
異
な
る
方
法

で
の
販
売
促
進
が
必
要
に
な
り
ま
す
。
こ
の

わ
か
り
に
く
い 

〝
女
ゴ
コ
ロ
〟
を
い
か
に
し

て
つ
か
む
か
が
、「
顧
客
数
の
減
少
」
と
い

う
経
営
課
題
を
抱
え
る
企
業
に
と
っ
て
、
現

状
を
打
破
す
る
切
り
札
と
な
る
の
で
は
な
い

で
し
ょ
う
か
。

Ⅱ
．〝
女
ゴ
コ
ロ
〟
を
つ
か
む

　
　
た
め
に
は
「
周
辺
価
値
」

　
　
に
注
目
を
！

⑴
男
性
と
女
性
の
心
理
の
違
い
か
ら

　
み
る
〝
女
ゴ
コ
ロ
〟

〝
女
ゴ
コ
ロ
〟
と
は
、
一
言
で
は
言
い
表

す
こ
と
が
で
き
な
い
ほ
ど
捉
え
に
く
い
も
の

で
す
が
、
男
性
の
心
理
と
比
べ
て
み
る
こ
と

で
、
大
ま
か
に
そ
の
特
徴
を
つ
か
む
こ
と
が

で
き
ま
す
。

具
体
的
に
、
飲
食
店
を
例
に
と
っ
て
考
え

て
み
ま
し
ょ
う
。
大
手
グ
ル
メ
サ
イ
ト
「
食

べ
ロ
グ
」
の
調
査
に
よ
る
と
、
男
女
と
も
に

飲
食
店
を
選
ぶ
際
に
最
も
重
視
す
る
の
は
、

提
供
さ
れ
る
料
理
の
「
味
」
で
、次
い
で
「
安

さ
」、「
メ
ニ
ュ
ー
の
豊
富
さ
」
と
続
き
ま

す
。
そ
れ
以
外
の
特
徴
的
な
点
と
し
て
、
男

性
が
女
性
よ
り
重
視
す
る
項
目
は
、「
ス
ピ
ー

ド
」
と
「
料
理
の
ボ
リ
ュ
ー
ム
」
が
挙
げ
ら

れ
ま
す
（
図
表
１
参
照
）。
こ
の
こ
と
か
ら
、

料
理
の
味
や
値
段
の
安
さ
に
加
え
、
提
供
ス

ピ
ー
ド
が
早
い
、
料
理
に
ボ
リ
ュ
ー
ム
が
あ

る
と
い
う
価
値
を
提
供
で
き
れ
ば
、
多
く
の

男
性
客
を
獲
得
で
き
る
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

そ
の
一
方
、
女
性
は
、「
味
」
と
「
安
さ
」、

「
メ
ニ
ュ
ー
の
豊
富
さ
」
に
続
く
回
答
と
し

て
、男
性
で
多
か
っ
た
「
ス
ピ
ー
ド
」
や
「
料

理
の
ボ
リ
ュ
ー
ム
」
で
は
な
く
、「
雰
囲
気
」

と
い
う
回
答
が
多
く
な
っ
て
い
ま
す
（
図
表

１
参
照
）。
こ
れ
は
、
女
性
が
お
店
を
選
ぶ

際
に
、
提
供
さ
れ
る
料
理
を
取
り
囲
む
「
周

辺
価
値
」
も
重
視
し
て
い
る
た
め
で
す
。
具

体
的
に
言
え
ば
、
雰
囲
気
の
良
い
内
外
装
、

お
店
に
合
っ
た
Ｂ
Ｇ
Ｍ
、
目
に
も
楽
し
く
美

し
い
（
か
わ
い
い
）
盛
り
付
け
、
メ
ニ
ュ
ー

木
キ
田

ダ
　理

リ
恵

エ

㈱女ゴコロマーケティング研究所
代表取締役

商業コンサルティング会社にて全国各地の
ショッピングセンターや専門店の開発、診
断・指導に関わったのち、メーカーや小売
業の女性視点マーケティング、ブランディ
ング、女性の採用・育成戦略、女性チーム
プロデュースなどのコンサルティングを行
う。「女ゴコロマーケティング」や「女性マー
ケター養成」「女性活用」などをテーマと
した講演・研修多数。著書に、 「彼女があの
テレビを買ったワケ～男がわからなかった
女が商品を選ぶ本当の理由～」がある。

女
性
客
の

　
　

集
客
ア
ッ
プ
に
効
く
！

　

～“
女
ゴ
コ
ロ
”を
つ
か
む
お
店
づ
く
り
と
販
売
促
進
～

経
営
ア
ド
バ
イ
ス

女
性
を
タ
ー
ゲ
ッ
ト
に
し
た
販
売
促
進
特
集
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か
ら
気
分
に
合
わ
せ
て
選
ぶ
楽
し
さ
、
気
持

ち
の
い
い
ス
タ
ッ
フ
の
応
対
な
ど
の
「
周
辺

価
値
」
も
、
お
店
を
選
ぶ
際
の
基
準
に
し
て

い
る
と
い
う
こ
と
で
す
。
こ
の「
周
辺
価
値
」

図表 1：男女別　ランチのお店選びで重視すること（複数回答）

が
高
け
れ
ば
、
女
性
か
ら
み
た
お
店
の
魅
力

も
高
ま
り
、
そ
こ
に
お
金
を
払
う
こ
と
を
、

女
性
は
厭
い
ま
せ
ん
。
つ
ま
り
、
女
性
が
飲

食
店
に
求
め
る
こ
と
は
、「
中
心
価
値
（
食

ま
た
、
こ
れ
は
宿
泊
業
や
理
美
容
業
な
ど
に

お
い
て
も
同
様
で
す
（
図
表
２
参
照
）。

こ
の
よ
う
な
〝
女
ゴ
コ
ロ
〟
の
特
徴
を
踏

ま
え
、
お
店
の
「
周
辺
価
値
」
を
高
め
る
ポ

イ
ン
ト
を
み
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

べ
る
）」
＋
「
周
辺
価
値
（
楽
し
い
、
癒
さ

れ
る
、
リ
フ
レ
ッ
シ
ュ
で
き
る
等
）」
で
あ

り
、
女
性
客
の
行
列
が
で
き
て
い
る
お
店
に

は
、ま
さ
に
こ
の
条
件
が
当
て
は
ま
り
ま
す
。

図表 2：女性がお店に求めること

（「食べログ」調べ　再編・加工）
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女性はお店選びで
「雰囲気」も重視する
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理美容業 髪を切る

宿泊業 泊まる

飲食業 食べる
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る
の
か
、
五
感
に
照
ら
し
合
わ
せ
て
、
研
究

す
る
と
こ
ろ
か
ら
始
め
て
み
ま
し
ょ
う
。

Ⅲ
．
女
性
の
「
口
コ
ミ
」
を

　
　
利
用
せ
よ
！

「
食
べ
ロ
グ
」
の
調
査
に
よ
る
と
、
女
性

は
飲
食
店
を
探
す
際
に
、「
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ

ト
（
グ
ル
メ
サ
イ
ト
・
Ｓ
Ｎ
Ｓ
な
ど
）」
を

活
用
す
る
こ
と
、「
職
場
の
人
な
ど
に
教
え

て
も
ら
う
」
こ
と
が
男
性
よ
り
多
い
と
い
う

結
果
が
で
て
い
ま
す
（
図
表
３
参
照
）。
女

性
は
男
性
と
比
べ
、
こ
の
よ
う
な
口
コ
ミ
で

お
店
を
選
ぶ
こ
と
が
多
く
、
ま
た
、
自
ら
口

コ
ミ
を
広
め
て
く
れ
る
こ
と
も
男
性
よ
り
多

い
と
言
わ
れ
て
い
ま
す
。
そ
の
た
め
、
い
か

に
女
性
が
口
コ
ミ
を
し
た
く
な
る
お
店
に
で

き
る
か
が
、
女
性
を
集
客
す
る
た
め
の
鍵
と

な
り
ま
す
。

最
近
の
口
コ
ミ
は
、
友
人
・
知
人
と
の
直

接
的
な
会
話
を
通
じ
て
広
が
る
も
の
に
加

え
、
情
報
サ
イ
ト
に
掲
載
さ
れ
た
も
の
や
Ｓ

Ｎ
Ｓ
で
発
信
さ
れ
た
も
の
な
ど
、
そ
の
広
が

り
方
は
多
様
化
し
て
い
ま
す
。
ま
た
、
Ｓ
Ｎ

Ｓ
で
の
口
コ
ミ
は
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
介

し
、
写
真
・
動
画
付
き
で
発
信
さ
れ
る
た

め
、
情
報
量
が
多
い
う
え
に
、
瞬
時
に
拡
散

し
ま
す
。

⑵
「
周
辺
価
値
」
を
高
め
る

　
ポ
イ
ン
ト

お
店
の
「
周
辺
価
値
」
を
高
め
る
た
め
に

重
要
な
こ
と
は
、
コ
ン
セ
プ
ト
を
明
確
に
持

ち
、
お
客
様
の
「
五
感
（
味
覚
、
嗅
覚
、
視

覚
、
聴
覚
、
触
覚
）」
を
意
識
し
た
お
店
づ

く
り
を
す
る
こ
と
で
す
。
味
と
香
り
に
代
表

さ
れ
る
「
味
覚
」
と
「
嗅
覚
」
は
言
う
ま
で

も
あ
り
ま
せ
ん
が
、「
視
覚
」
と
し
て
は
、

料
理
の
盛
り
付
け
だ
け
で
な
く
、
客
席
か
ら

目
に
入
る
も
の
（
内
装
や
照
明
の
雰
囲
気
、

メ
ニ
ュ
ー
表
や
食
器
の
デ
ザ
イ
ン
、
ス
タ
ッ

フ
の
ユ
ニ
フ
ォ
ー
ム
な
ど
）
す
べ
て
が
重
要

で
す
。
ま
た
、「
聴
覚
」
で
あ
れ
ば
、
お
店

の
雰
囲
気
に
合
っ
た
Ｂ
Ｇ
Ｍ
の
ほ
か
に
、
接

客
の
声
の
ト
ー
ン
、
調
理
、
会
話
な
ど
、
店

内
で
発
生
す
る
音
す
べ
て
に
配
慮
す
る
必
要

が
あ
り
ま
す
。
さ
ら
に
、「
触
覚
」で
あ
れ
ば
、

料
理
の
食
感
だ
け
に
と
ど
ま
ら
ず
、
食
器
や

テ
ー
ブ
ル
、
メ
ニ
ュ
ー
表
の
手
触
り
、
イ
ス

の
座
り
心
地
な
ど
に
お
い
て
、
コ
ン
セ
プ
ト

に
沿
っ
た
お
店
づ
く
り
に
こ
だ
わ
る
こ
と
が

〝
女
ゴ
コ
ロ
〟
を
つ
か
む
要
因
と
な
る
の
で
す
。

お
店
の
「
周
辺
価
値
」
の
向
上
を
目
指
し

て
、
ま
ず
は
、
女
性
に
人
気
が
あ
る
お
店
に

自
ら
出
向
き
、
女
性
客
の
様
子
や
会
話
、
そ

の
お
店
が
取
り
組
ん
で
い
る
こ
と
な
ど
を
観

察
し
、
何
が
〝
女
ゴ
コ
ロ
〟
を
つ
か
ん
で
い

（「食べログ」調べ　再編・加工）

0.0 20.0 40.0 60.0 80.0 100.0

インターネット
（グルメサイト・SNS など）

いつものお店、
お気に入りのお店に行く

街頭で気になったお店に入る

職場の人などに教えてもらう

フリーペーパー、雑誌

ランチを割安で食べられる
クーポンブック

クーポンがあるお店を探す

女性は
口コミに関する
回答が多い

（％）
（ n ＝男性 4,758　女性 2,408）

8.7

66.8

42.3

37.4

39.3

21.0

11.6

5.9

58.9

41.1

41.9

32.3

11.5

7.8

女性
男性

8.7

66.8

42.3

37.4

39.3

21.0

11.6

5.9

58.9

41.1

41.9

32.3

11.5

7.8

図表 3：男女別　お店の探し方

女性のお店の探し方は、インターネット（グルメサイト・ＳＮＳなど）が６割超！職場の口コミが約 4割！
女性の方が、お店選びに関する情報収集に積極的！
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も
と
も
と
、
女
性
は
男
性
に
比
べ
、
自
分

の
意
見
や
経
験
な
ど
を
他
人
に
話
し
、
理
解

し
て
も
ら
い
た
い
と
い
う
「
共
感
思
考
」
が

強
い
傾
向
に
あ
る
た
め
、
自
分
が
〝
良
い
〟

と
思
っ
た
こ
と
を
人
に
話
し
、「
そ
れ
、
い

い
ね
！
」
と
共
感
さ
れ
る
と
ハ
ッ
ピ
ー
な
気

分
が
さ
ら
に
高
ま
り
ま
す
。こ
の
女
性
の「
共

感
思
考
」
と
Ｓ
Ｎ
Ｓ
と
い
う
便
利
な
ツ
ー
ル

の
普
及
が
、
女
性
の
口
コ
ミ
を
加
速
さ
せ
て

い
る
の
で
す
。

そ
の
一
方
で
、
企
業
や
お
店
な
ど
が
発
信

る
ツ
ー
ル
だ
か
ら
で
す
。
最
近
で
は
、「
イ

ン
ス
タ
映
え
」
と
い
う
言
葉
が
で
き
、
テ
レ

ビ
等
で
は
「
イ
ン
ス
タ
映
え
」
す
る
商
品
や

ス
ポ
ッ
ト
が
話
題
と
な
り
、
連
日
の
よ
う
に

紹
介
さ
れ
て
い
ま
す
。
そ
の
た
め
、
商
品
、

パ
ッ
ケ
ー
ジ
、
盛
り
付
け
、
内
装
、
演
出
、

提
供
方
法
な
ど
に
、
ビ
ジ
ュ
ア
ル
と
し
て
映

え
る
工
夫
を
施
す
こ
と
が
口
コ
ミ
を
増
や
す

近
道
と
な
り
ま
す
。

二
つ
目
は
、「
情
報
と
し
て
価
値
の
あ
る

こ
と
」
で
す
。
役
に
立
つ
情
報
、
知
っ
て
得

す
る
情
報
な
ど
は
、「
周
り
の
人
に
も
教
え

て
あ
げ
た
い
！
話
し
た
い
！
」
と
い
う
欲
求

が
湧
き
、
口
コ
ミ
さ
れ
や
す
く
な
り
ま
す
。

例
え
ば
、
飲
食
店
の
シ
ェ
フ
が
教
え
る
「
簡

単
で
お
い
し
い
レ
シ
ピ
」
や
美
容
師
が
教
え

る
「
時
短
で
き
る
ス
タ
イ
リ
ン
グ
術
」
な
ど

の
情
報
は
、
商
品･

サ
ー
ビ
ス
の
直
接
的
な

Ｐ
Ｒ
に
は
な
ら
な
く
て
も
、
お
店
の
認
知
度

向
上
や
イ
メ
ー
ジ
ア
ッ
プ
な
ど
に
つ
な
が
り

ま
す
。
こ
う
し
た
情
報
を
お
店
が
継
続
的
に

発
信
す
る
こ
と
で
、
女
性
か
ら
共
感
が
集
ま

り
、
結
果
と
し
て
選
ば
れ
る
お
店
に
な
っ
て

い
く
の
で
す
。

Ⅳ
．
女
性
を
巻
き
込
め
！

口
コ
ミ
は
、
お
客
様
が
お
店
を
好
意
的
に

す
る
情
報
が
多
す
ぎ
て
、
自
分
に
と
っ
て
有

益
な
情
報
に
な
か
な
か
た
ど
り
着
け
な
い
と

い
う
現
状
も
あ
り
ま
す
。
そ
の
よ
う
な
状
況

下
で
は
、
女
性
は
友
人
・
知
人
だ
け
で
な
く
、

自
分
が
憧
れ
る
タ
レ
ン
ト
、
Ｓ
Ｎ
Ｓ
上
で
つ

な
が
っ
た
自
分
と
価
値
観
の
似
た
人
な
ど
の

「
お
眼
鏡
に
適
っ
て
い
る
」
と
い
う
事
実
を
、

口
コ
ミ
を
通
じ
て
知
る
こ
と
で
、
消
費
行
動

を
起
こ
す
か
ど
う
か
の
判
断
基
準
の
ひ
と
つ

と
し
て
い
る
の
で
す
。

感
じ
、お
店
の
フ
ァ
ン
に
な
れ
ば
な
る
ほ
ど
、

積
極
的
か
つ
継
続
的
に
広
め
て
も
ら
え
る
よ

う
に
な
り
ま
す
。
そ
の
た
め
に
は
、
お
客
様

と
の
関
係
づ
く
り
が
重
要
と
な
り
、
接
触
す

る
頻
度
と
密
度
を
考
え
た
取
り
組
み
が
必
要

と
な
り
ま
す
。

そ
の
方
法
と
し
て
は
、
商
品
・
メ
ニ
ュ
ー

の
開
発
に
関
わ
っ
て
も
ら
っ
た
り
、
店
頭
や

Ｓ
Ｎ
Ｓ
な
ど
で
気
軽
に
参
加
で
き
る
キ
ャ
ン

ペ
ー
ン
や
イ
ベ
ン
ト
、
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
を

開
催
す
る
な
ど
、
お
客
様
と
の
距
離
感
を
縮

め
ら
れ
る
密
度
の
濃
い
体
験
を
提
供
す
る
こ

と
が
有
効
で
す
。
こ
の
よ
う
な
取
り
組
み
を

通
じ
て
、
お
客
様
と
、
共
通
す
る
価
値
観
の

も
と
に
集
ま
る
〝
仲
間
〟
の
よ
う
な
関
係
性

を
築
け
れ
ば
、
リ
ピ
ー
タ
ー
の
獲
得
に
つ
な

が
る
だ
け
で
な
く
、
口
コ
ミ
を
広
め
て
も
ら

い
や
す
く
な
り
ま
す
。

い
か
が
で
し
た
で
し
ょ
う
か
。
一
過
性
の

広
告
や
ク
ー
ポ
ン
な
ど
に
頼
っ
て
い
て
は
、

女
性
客
を
継
続
的
に
集
客
す
る
こ
と
は
で
き

ま
せ
ん
。
Ｓ
Ｎ
Ｓ
の
普
及
等
で
、
広
告
よ
り

も
口
コ
ミ
の
影
響
力
が
増
し
て
い
る
時
代
だ

か
ら
こ
そ
、〝
女
ゴ
コ
ロ
〟
を
つ
か
む
お
店

づ
く
り
を
研
究
し
、
取
り
組
む
こ
と
が
「
顧

客
数
の
減
少
」
と
い
う
経
営
課
題
を
解
決
す

る
近
道
に
な
る
こ
と
で
し
ょ
う
。

で
は
、
ど
の
よ
う
な
お
店
が
、
女
性

に
口
コ
ミ
さ
れ
る
の
で
し
ょ
う
か
？

女
性
が
口
コ
ミ
し
た
く
な
る
情
報
は

主
に
二
つ
あ
り
ま
す
。
一
つ
目
は
、「
感

動
し
た
こ
と
」
で
す
。
凄
い
！
可
愛

い
！
綺
麗
！
ビ
ッ
ク
リ
！
う
れ
し
い
！

な
ど
の
よ
う
に
、「
！
（
感
嘆
符
）」
が

つ
く
よ
う
な
体
験
は
、
口
コ
ミ
さ
れ
や

す
く
な
り
ま
す
。
こ
れ
を
女
性
同
士
の

会
話
で
例
え
る
と
、「
ね
ぇ
ね
ぇ
、
見

て
！
見
て
！
可
愛
い
で
し
ょ
う
？
」「
ほ

ん
と
だ
！
可
愛
い
！
」「
で
し
ょ
～
！
」

と
い
う
よ
う
な
も
の
で
す
。
女
性
に

Instagram

（
イ
ン
ス
タ
グ
ラ
ム
）
が

人
気
な
の
は
、
こ
の
「
見
て
！
見
て
！

可
愛
い
で
し
ょ
う
！
」
と
い
う
共
感
を

求
め
る
行
為
が
、
写
真
で
気
軽
に
行
え
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〝
友
達
の
部
屋
〟
が
コ
ン
セ
プ
ト
の
ホ
ス
テ
ル

多
く
の
観
光
客
で
賑
わ
う
京
都
市
。
そ
の

中
心
部
か
ら
少
し
離
れ
た
静
か
で
落
ち
着
い

た
場
所
に
あ
る
の
が
、
築
40
年
３
階
建
て
の

ビ
ル
を
リ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
し
て
Ｏ
Ｐ
Ｅ
Ｎ
し

た
「H

O
ST

E
L
 N

IN
IR

O
O

M

」。
合
計
16

室
あ
る
ゲ
ス
ト
ル
ー
ム
は
、
部
屋
ご
と
に
そ

れ
ぞ
れ
異
な
る
レ
イ
ア
ウ
ト
や
デ
ザ
イ
ン
な

ど
を
ほ
ど
こ
し
、
何
度
訪
れ
て
も
違
っ
た
ス

タ
イ
ル
の
部
屋
を
楽
し
む
こ
と
が
で
き
ま

す
。
ま
た
、
１
階
は
モ
ダ
ン
な
雰
囲
気
の
フ

ロ
ン
ト
兼
カ
フ
ェ
ラ
ウ
ン
ジ
と
な
っ
て
お

り
、
宿
泊
客
以
外
の
方
も
利
用
で
き
る
よ
う

に
し
て
い
ま
す
。

こ
の
ホ
ス
テ
ル
を
創
業
し
た
の
は
、
大
阪

府
出
身
の
姉
妹
。
創
業
す
る
前
、
姉
の
西
濱

愛
乃
さ
ん
は
、
デ
ザ
イ
ナ
ー
と
し
て
外
資
系

設
計
事
務
所
で
勤
務
し
、
妹
の
西
濱
萌
根
さ

笑顔でゲストを迎えてくれる姉妹。左が妹の西濱萌根さん、右が姉の西濱愛乃さん

女性をターゲットに
した販売促進特集
女性をターゲットに
した販売促進特集

H
ホ ス テ ル

OSTEL N
ニ ニ ル ー ム

INIROOM
経営者：西

に し

濱
は ま

 愛
あ い

乃
の

 氏
西
に し

濱
は ま

 萌
も

根
ね

 氏　
創　業：平成 29 年 6 月

アーチ形の入り口やカラフルなカーテンの
ドミトリールーム

KYOTO
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営業所：京都府京都市左京区東丸太町 30-3
従業員：9 名（うちアルバイト 7 名）
電　話：075-761-2556
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コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
ト
は
、
デ
ザ
イ
ナ
ー

と
し
て
実
績
を
積
ん
だ
姉
の
愛
乃
さ

ん
が
手
が
け
て
お
り
、
随
所
に
デ
ザ

イ
ン
性
の
高
さ
と
工
夫
が
感
じ
ら

れ
、
思
わ
ず
写
真
を
撮
り
た
く
な
る

雰
囲
気
に
あ
ふ
れ
て
い
ま
す
。
ゲ
ス

ト
ル
ー
ム
の
ほ
か
、
ネ
コ
足
の
バ
ス

タ
ブ
を
設
置
し
た
浴
室
や
女
性
専
用

の
共
同
シ
ャ
ワ
ー
・
ト
イ
レ
、
姉
妹

が
自
分
た
ち
で
壁
に
タ
イ
ル
を
貼
っ

た
可
愛
ら
し
い
洗
面
ス
ペ
ー
ス
な
ど

も
女
性
客
に
好
評
と
の
こ
と
で
す
。

ま
た
、「H

O
S

T
E

L
 
N

IN
I-

R
O

O
M

」
で
は
、
屋
上
の
芝
生
で
行

う
「
朝
ヨ
ガ
教
室
」
や
Ｔ
シ
ャ
ツ
や

ト
ー
ト
バ
ッ
ク
な
ど
に
自
分
で
選
ん

だ
絵
柄
を
プ
リ
ン
ト
す
る
こ
と
が
で

き
る
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
、
和
菓
子
の

専
門
家
と
プ
ロ
の
コ
ー
ヒ
ー
職
人
を

招
い
て
和
菓
子
と
コ
ー
ヒ
ー
の
組
み

合
わ
せ
を
提
案
す
る
「
和
菓
子
×

コ
ー
ヒ
ー
ペ
ア
リ
ン
グ
ナ
イ
ト
」
な

ど
、
様
々
な
イ
ベ
ン
ト
を
次
々
に
開

催
し
て
お
り
、
こ
う
し
た
取
り
組
み

も
女
性
客
に
人
気
の
理
由
と
な
っ
て

い
ま
す
。

こ
れ
ら
の
イ
ベ
ン
ト
は
、
宿
泊
客

以
外
の
方
も
参
加
で
き
る
よ
う
に
し

て
お
り
、
参
加
す
る
方
が
宿
泊
す
る
き
っ
か

け
に
も
な
っ
て
い
る
そ
う
で
す
。
さ
ら
に
、

Ｓ
Ｎ
Ｓ
を
活
用
し
た
周
知
は
、
ホ
ス
テ
ル
の

認
知
度
向
上
に
も
つ
な
が
っ
て
お
り
、
妹
の

萌
根
さ
ん
は
、「
Ｓ
Ｎ
Ｓ
を
使
っ
て
ホ
ス
テ

ル
の
日
々
の
様
子
や
イ
ベ
ン
ト
の
周
知
な
ど

を
行
う
こ
と
で
、
私
た
ち
が
や
っ
て
い
る
こ

と
に
共
感
し
て
も
ら
い
、
ホ
ス
テ
ル
に
来
ら

れ
る
女
性
客
も
増
え
て
き
て
お
り
、
そ
の
効

果
は
高
い
と
思
い
ま
す
」
と
話
し
ま
す
。

こ
れ
か
ら
の
「N

IN
IR

O
O

M

」

コ
ン
セ
プ
ト
に
沿
っ
た
デ
ザ
イ
ン
や
イ
ベ

ン
ト
な
ど
で
、
フ
ァ
ン
を
増
や
し
続
け
て
い

る
「H

O
ST

E
L
 N

IN
IR

O
O

M

」。「
こ
れ
か

ら
も
イ
ベ
ン
ト
の
開
催
な
ど
を
通
じ
て
、
京

都
で
過
ご
す
時
間
を
「
特
別
な
体
験
」
と
し

て
提
供
し
て
い
き
た
い
で
す
。
そ
れ
に
向
け

て
、
私
た
ち
だ
け
で
は
実
現
で
き
な
い
こ
と

も
多
い
の
で
、
地
域
に
あ
る
飲
食
店
な
ど
、

他
業
種
の
方
と
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
広
げ
て

い
き
、
ゲ
ス
ト
の
方
が
よ
り
楽
し
め
る
ホ
ス

テ
ル
に
な
れ
ば
嬉
し
い
で
す
ね
」
と
笑
顔
で

語
る
愛
乃
さ
ん
と
萌
根
さ
ん
。

こ
れ
か
ら
も
、姉
妹
が
２
人
で
つ
く
る〝
友

達
の
部
屋
〟
の
よ
う
な
ホ
ス
テ
ル
か
ら
目
が

離
せ
ま
せ
ん
。

京都で過ごす時間を特別な体験に！
～姉妹でつくる“友達の部屋”のようなホステル～

ん
は
、
国
内
電
気
メ
ー
カ
ー
で
商
品
プ
ロ

モ
ー
シ
ョ
ン
に
携
わ
る
な
ど
、
そ
れ
ぞ
れ
異

な
る
キ
ャ
リ
ア
を
重
ね
て
い
ま
し
た
。
充
実

し
た
日
々
の
中
に
も
、
何
か
新
し
い
こ
と
に

挑
戦
し
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
た
と
こ

ろ
、
建
築
家
で
あ
る
父
親
か
ら
「
長
年
空
き

家
と
な
っ
て
い
る
京
都
の
古
い
ビ
ル
を
ホ
ス

テ
ル
と
し
て
再
生
で
き
な
い
か
」
と
の
相
談

を
受
け
た
こ
と
を
き
っ
か
け
に
、
姉
妹
で
新

し
い
夢
に
挑
戦
す
る
こ
と
を
決
意
し
た
そ
う

で
す
。

右：女性客に好評なバスルーム
中：ピンクがテーマカラーの３階客室フロア
左：２段ベットが遊び心をくすぐるツインルーム

そ
ん
な
姉
妹
が
目
指
し
て
い
る
の

は
、〝
友
達
の
部
屋
〟
に
泊
ま
る
よ

う
な
楽
し
さ
と
く
つ
ろ
ぎ
を
提
供
で

き
る
ホ
ス
テ
ル
。
２
人
は
、「
友
達

の
住
む
町
に
遊
び
に
行
く
と
、
有
名

な
場
所
を
巡
る
だ
け
で
は
な
く
、
そ

の
町
の
日
常
に
参
加
す
る
こ
と
が
で

き
て
、
自
分
も
そ
の
町
に
住
ん
で
い

る
よ
う
な
体
験
が
で
き
る
と
思
い
ま

す
。
そ
れ
が
私
た
ち
に
と
っ
て
の
理

想
の
「
旅
」
で
あ
り
、
気
心
の
知
れ

た
友
達
に
会
い
に
来
た
よ
う
な
体
験

を
多
く
の
方
に
提
供
し
た
い
と
考

え
、
こ
の
ホ
ス
テ
ル
の
コ
ン
セ
プ
ト

を
〝
友
達
の
部
屋
〟
と
し
て
い
ま
す
」

と
話
し
ま
す
。

女
性
が
魅
了
さ
れ
る
理
由
と
は

こ
の
よ
う
な
コ
ン
セ
プ
ト
を
持
つ

「H
O

S
T

E
L

 N
I
N

I
R

O
O

M

」

に
は
、
多
く
の
女
性
客
が
訪
れ
て
い

ま
す
。
で
は
、
女
性
客
は
ど
の
よ
う

な
と
こ
ろ
に
魅
力
を
感
じ
て
い
る
の

で
し
ょ
う
か
。

ま
ず
は
、
オ
シ
ャ
レ
な
雰
囲
気
が

挙
げ
ら
れ
ま
す
。
ゲ
ス
ト
ル
ー
ム
ご

と
に
異
な
る
内
装
や
家
具
な
ど
の
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女
性
か
ら
の
予
約
が
途
切
れ
な
い
理
容
室

国
宝
・
松
本
城
を
有
す
る
松
本
市
。「
Ｈ

ａ
ｉ
ｒ 

＆ 

Ｅ
ｓ
ｔ
ｈ
ｅ 

Ｓ
ａ
ｌ
ｏ
ｎ
　
Ｔ

Ｒ
Ｉ
Ｍ
（
以
下
、「
Ｔ
Ｒ
Ｉ
Ｍ
」）」
は
、
そ

の
中
心
部
か
ら
車
で
15
分
ほ
ど
離
れ
た
郊
外

で
40
年
以
上
続
く
、
地
域
に
根
差
し
た
理
容

室
で
す
。
清
掃
が
行
き
届
い
た
店
内
は
、
観

葉
植
物
や
か
わ
い
い
雑
貨
な
ど
が
セ
ン
ス
良

く
飾
ら
れ
、
落
ち
着
い
た
雰
囲
気
の
Ｂ
Ｇ
Ｍ

が
流
れ
て
い
ま
す
。

経
営
者
の
岩
間
恵
美
さ
ん
は
、
東
京
都
港

区
の
理
容
室
に
勤
務
し
て
い
た
時
、
肌
に
優

し
い
シ
ェ
ー
ビ
ン
グ
技
術
を
学
び
、
松
本
市

に
戻
っ
た
後
も
、
創
業
者
で
あ
る
父
親
と
一

緒
に
お
店
を
経
営
し
な
が
ら
、
30
年
以
上

シ
ェ
ー
ビ
ン
グ
の
腕
を
磨
い
て
き
ま
し
た
。

そ
の
技
術
を
活
か
し
た
質
の
高
い
レ
デ
ィ
ー

ス
シ
ェ
ー
ビ
ン
グ
が
特
に
好
評
で
、「
Ｔ
Ｒ

Ｉ
Ｍ
」
に
は
女
性
か
ら
の
予
約
が
月
80
件
以

上
も
入
る
そ
う
で
す
。

女
性
客
を
惹
き
つ
け
る
ワ
ケ

現
在
で
は
、
女
性
客
が
全
体
の
７
割
を
占

め
る
「
Ｔ
Ｒ
Ｉ
Ｍ
」
で
す
が
、
以
前
は
男
性

客
が
中
心
の
理
容
室
で
し
た
。
そ
ん
な
「
Ｔ
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な
し
の
心
も
、
女
性
客
を
惹
き
つ
け
る
要
因

と
な
っ
て
い
る
よ
う
で
す
。

レ
デ
ィ
ー
ス
シ
ェ
ー
ビ
ン
グ
の
魅
力
を
発
信

岩
間
さ
ん
は
、
レ
デ
ィ
ー
ス
シ
ェ
ー
ビ
ン

グ
を
広
め
る
た
め
、
長
野
県
理
容
生
活
衛
生

同
業
組
合
と
連
携
し
て
、
理
容
師
向
け
の
講

習
会
を
全
国
各
地
で
開
催
し
て
い
ま
す
。

こ
の
講
習
会
つ
い
て
、
岩
間
さ
ん
は
、「
女

性
は
お
肌
の
調
子
で
そ
の
日
の
気
分
が
大
き

く
変
わ
り
ま
す
。
お
肌
の
美
容
に
効
果
的
な

レ
デ
ィ
ー
ス
シ
ェ
ー
ビ
ン
グ
の
魅
力
を
、
一

人
で
も
多
く
の
女
性
に
知
っ
て
い
た
だ
き
た

い
。そ
の
た
め
の
取
り
組
み
の
一
つ
と
し
て
、

講
習
会
の
講
師
を
し
て
い
ま
す
。
レ
デ
ィ
ー

ス
シ
ェ
ー
ビ
ン
グ
を
提
供
す
る
お
店
が
増
え

れ
ば
、
サ
ー
ビ
ス
自
体
の
認
知
度
も
高
く
な

り
、
新
規
に
利
用
し
た
い
と
思
う
女
性
も
増

え
る
と
思
い
ま
す
。
理
容
室
が
多
く
の
女
性

に
必
要
と
し
て
い
た
だ
け
る
よ
う
、
同
じ
理

容
と
い
う
仕
事
に
携
わ
る
組
合
の
皆
様
と
共

に
取
り
組
ん
で
い
き
た
い
で
す
。
そ
の
た
め

に
、
自
分
の
経
験
が
お
役
に
立
て
ば
嬉
し
い

で
す
」
と
笑
顔
で
話
し
て
く
れ
ま
し
た
。

岩
間
さ
ん
の
レ
デ
ィ
ー
ス
シ
ェ
ー
ビ
ン
グ

の
魅
力
を
発
信
す
る
取
り
組
み
は
、
こ
れ
か

ら
も
続
い
て
い
き
ま
す
。

入
し
、
来
店
客
同
士
が
顔
を
合
わ
せ

る
機
会
を
極
力
減
ら
す
な
ど
、
女
性

客
が
リ
ラ
ッ
ク
ス
し
て
来
店
で
き
る

よ
う
に
、
お
店
の
内
装
か
ら
オ
ペ

レ
ー
シ
ョ
ン
に
至
る
ま
で
を
幅
広
く

見
直
し
ま
し
た
。

こ
う
し
た
取
り
組
み
が
実
を
結

び
、
新
規
の
女
性
客
を
増
や
し
て

い
っ
た
「
Ｔ
Ｒ
Ｉ
Ｍ
」。
リ
ピ
ー
ト

利
用
を
促
す
た
め
の
割
引
や
特
典
付

与
な
ど
は
行
っ
て
い
な
い
に
も
か
か

わ
ら
ず
、
そ
の
女
性
客
の
多
く
が
リ

ピ
ー
タ
ー
と
な
る
そ
う
で
す
。
こ
の

こ
と
に
つ
い
て
、
日
頃
心
掛
け
て
い

る
こ
と
を
岩
間
さ
ん
に
尋
ね
た
と
こ

ろ
、「
女
性
の
お
客
様
だ
け
に
限
っ

た
こ
と
で
は
あ
り
ま
せ
ん
が
、
お
客

様
を
お
迎
え
す
る
準
備
を
し
っ
か
り

す
る
よ
う
に
心
掛
け
て
い
ま
す
。
ま

た
、
使
用
す
る
道
具
な
ど
の
衛
生
管

理
と
お
客
様
に
お
会
い
す
る
際
の
身

だ
し
な
み
や
接
遇
な
ど
に
は
特
に
気

を
つ
け
て
い
ま
す
。
基
本
的
な
こ
と

で
す
が
、
お
客
様
に
『
ま
た
利
用
し

た
い
』
と
思
っ
て
い
た
だ
く
た
め
に

は
、
と
て
も
大
切
な
こ
と
だ
と
思
い

ま
す
」
と
答
え
て
く
れ
ま
し
た
。
岩

間
さ
ん
の
高
い
プ
ロ
意
識
と
お
も
て

じ
ま
し
た
が
、
サ
ー
ビ
ス
を
始
め
た

だ
け
で
は
期
待
し
て
い
た
よ
う
な
集

客
は
で
き
ま
せ
ん
で
し
た
。そ
こ
で
、

サ
ー
ビ
ス
自
体
と
そ
の
魅
力
を
多
く

の
方
に
知
っ
て
も
ら
う
取
り
組
み
と

『〝
男
性
〟
の
イ
メ
ー
ジ
が
強
い
理
容

室
』
に
女
性
が
来
店
し
や
す
い
工
夫

を
考
え
ま
し
た
」
と
話
し
ま
す
。

具
体
的
に
は
、
ま
ず
ホ
ー
ム
ペ
ー

ジ
に
サ
ー
ビ
ス
の
内
容
や
価
格
な
ど

を
わ
か
り
や
す
く
掲
載
し
、
お
店
の

女性を惹きつける理容室
～リピーター続出！！お肌に優しいレディースシェービング～

Ｒ
Ｉ
Ｍ
」
に
女
性
客
が
来
店
す
る
よ
う
に

な
っ
た
の
は
15
年
前
の
こ
と
。
当
時
、
客
層

の
高
齢
化
や
美
容
室
に
行
く
男
性
が
増
え
た

影
響
な
ど
で
、
顧
客
数
が
減
少
傾
向
に
あ
り

ま
し
た
。
そ
こ
で
、
女
性
の
新
規
顧
客
開
拓

に
向
け
、
レ
デ
ィ
ー
ス
シ
ェ
ー
ビ
ン
グ
の

サ
ー
ビ
ス
を
導
入
し
た
そ
う
で
す
。

し
か
し
、
当
初
は
女
性
客
の
来
店
が
月
２

～
３
人
に
と
ど
ま
り
、
大
き
な
成
果
は
得
ら

れ
ま
せ
ん
で
し
た
。
岩
間
さ
ん
は
当
時
を
振

り
返
り
、「
女
性
か
ら
の
需
要
は
あ
る
と
感

ブ
ロ
グ
で
も
レ
デ
ィ
ー
ス

シ
ェ
ー
ビ
ン
グ
の
効
果
や

キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
情
報
な
ど

を
こ
ま
め
に
発
信
し
ま
し

た
。
つ
ぎ
に
、
男
性
客
に

対
し
「
奥
様
に
ぜ
ひ
」
と

チ
ラ
シ
を
配
る
な
ど
地
道

な
Ｐ
Ｒ
を
行
い
、
少
し
ず

つ
サ
ー
ビ
ス
の
認
知
度
を

上
げ
て
い
き
ま
し
た
。

ま
た
、店
内
を
改
装
し
、

パ
ー
テ
ー
シ
ョ
ン
と
カ
ー

テ
ン
で
仕
切
ら
れ
た
個
室

の
よ
う
な
空
間
で
女
性
向

け
サ
ー
ビ
ス
を
受
け
ら
れ

る
環
境
を
整
備
。
そ
れ
と

同
時
に
完
全
予
約
制
を
導

右：岩間さんが行うお肌に優しい
レディースシェービング
左上：女性がリラックスできるよ
うに工夫された店内
左下：明るく入りやすい店舗外観
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生衛業の設備投資割合が
調査開始以来、過去最高

● 2017 年に設備投資を実施した企業の割合は 28.1％と、2008 年の調査開始以来、過去最高となりまし
た（図表 1）。

●業種別にみると、設備投資を「実施した」の割合が全体を大きく上回った業種は、ホテル・旅館業、公衆
浴場業、映画館、食肉・食鳥肉販売業となりました。この 4 業種の最近 5 年間の推移をみると、2014 年
以降、各年次ともにホテル・旅館業が最も高くなっています（図表 2）。

●この 4 業種の設備投資金額をみると、ホテル・旅館業、食肉・食鳥肉販売業は、500 万円超の比較的高
額な設備投資割合が全体と比べて高くなっています（図表 3）。

●この 4 業種の設備投資目的をみると、「補修・更新」の割合が最も高くなっています。また、ホテル・旅
館業は、増加傾向にある訪日外国人客の受け入れ態勢の整備に向けた「インバウンド対応」の割合が全体
と比べて高くなっています（図表 4）。

日本政策金融公庫が実施した「生活衛生関係営業の景気動向等調査特別調査結果
2018年 1～ 3月期」から、設備投資動向をご紹介します。

図表１　設備投資の実施状況
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図表 2　設備投資の実施状況
【「実施した」の割合が全体を 5 ポイント以上上回った 4 業種】

（｢実施した｣ 割合の最近 5 年間の推移）

※映画館についてはサンプル数僅少のため参考値として網掛けで表示
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図表 3　設備投資の金額【業種別】
【「実施した」の割合が全体を 5 ポイント以上上回った 4 業種】

図表 4　設備投資の目的【業種別・複数回答】
【「実施した」の割合が全体を 5 ポイント以上上回った 4 業種】
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※映画館についてはサンプル数僅少のため参考値として灰色で表示

（％）

2017 年
（n=3,061）

2009 年
（n=3,220）

2008 年
（n=3,220）

2010 年
（n=3,220）
2011 年

（n=3,188）
2012 年

（n=2,892）
2013 年

（n=2,977）
2014 年

（n=3,015）
2015 年

（n=2,995）
2016 年

（n=3,086）

実施した 実施しなかった （％）
20.9 79.1

75.8

81.0

81.1

83.1

79.6

78.4

76.8

73.3

71.9

24.2

19.0

18.9

16.9

20.4

21.6

23.2

26.7

28.1

20.9

24.2

19.0

18.9

16.9

20.4

21.6

23.2

26.7

28.1

79.1

75.8

81.0

81.1

83.1

79.6

78.4

76.8

73.3

71.9



生活衛生だより　2018. 7  No. 19011

2017 年 10 月 10 日に、昔ながらの銭湯に魅せられた女子大生の 4 人（湊
みなと

七
な つ み

海さん、有
あり

本
もと

彩
あや

子
こ

さん、
藤
ふじ

澤
さわ

茜
あ か り

里さん、塚
つか

本
もと

さくらさん）が、デザインを通じて、銭湯の魅力を発信するプロジェクトチーム
「SENTO FOREVER（セントー フォーエバー）」を結成しました。4 人は、「銭湯を永遠に残る文化に！」
を合言葉に、銭湯業界を盛り上げる活動に取り組んでいます。SENTO FOREVER の皆さんに、プロジェ
クトチーム結成のきっかけや活動内容などについて、お話を伺いました。
左から、湊七海さん、有本彩子さん、藤澤茜里さん、塚本さくらさん
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トピックス No.2

SENTO FOREVER 結成！！
～デザインで銭湯を考える展示会「YOU & 湯～あなたと銭湯～」開催～
SENTO FOREVER 結成！！
～デザインで銭湯を考える展示会「YOU & 湯～あなたと銭湯～」開催～

「SENTO FOREVER」結成のきっかけ
私たちは大学でデザインを専攻しており、それぞれが制作

する作品の「展示会を開催したい！」という想いを抱き、展
示会場を探していました。そんな時、銭湯に併設したギャラ
リーを見つけ、「“ 銭湯 ” というテーマで、展示会を開催する
のは面白そう」と興味を持ったことがきっかけです。

展示会の準備として、実際に銭湯に行ったり、銭湯関係の
イベントに参加したりするうちに、その歴史を感じる内装や
レトロなロッカー、味のある手書きの張り紙など、銭湯には
趣深いアートの要素が溢れており、ちょっとした非日常感や
旅行気分などを味わえる、とても魅力的な場所だと思うよう
になりました。

そんな銭湯が、経営難や後継者不足などを理由に減少して
いる現状を知り、展示会を行うだけではなく、私たちで銭湯
を盛り上げていくために何かできないかと思うようになり、
このプロジェクトチームを結成しました。

活動内容について
私たちの初めての活動として、2018 年 2 月 25 日～ 2 月

28 日に東京都目黒区にある「みどり湯」併設ギャラリーの
「yururi」で、銭湯をテーマにした展示会「YOU & 湯～あ
なたと銭湯～」を開催しました。会場は、銭湯に携わる方へ
のインタビュー結果をパネルと動画で展示する「YOU & 湯」
コーナーと、デザインを専攻する私たちが銭湯を表現して制
作した作品を展示する「I & 湯」コーナーの２つにしました。
会場には、4 日間で 200 人もの方にご来場いただき、制作し
た物販用の石けんも完売するなど、私たちが期待していた以
上の反響があり、多くの方に喜んでいただけました。

これからも、銭湯の魅力を積極的に情報発信していくこと
で、銭湯好きな人から今まで銭湯に興味がなかった人まで、
多くの人を巻き込んで、銭湯業界全体が盛り上がる取り組み
を行っていきたいです。

SENTO FOREVER の作品。（左上から時計回りに）かわい
い動物が銭湯に来た様子を表現した建築模型「おいでよ！
どうぶつの湯」／パキッと割って分け合えるカラフルな石
けん「1010SOAP」／銭湯での日常を切り取ったイラスト

「ゆとひと」／銭湯の下駄箱の鍵とおみくじを掛け合わせ
た「湯みくじ」

多くの来場者で賑わう展示会の会場
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〈プロフィール〉
1992 年生まれ、広島県出身。 
早稲田大学在学中に、単身オーストラリアのシドニーに渡り、“ 世
界一の朝食”を提供することで知られる飲食店「bills」で経験を積む。 
帰国後は、料理教室やケータリング、カフェプロデュースなどを
手がけ、 2013 年 9 月の大学 3 年時に、日本初のブリュレフレンチ
トースト専門店「f

フ ォ ル カ フ ェ

orucafe」をオープン。
2014 年 8 月に株式会社フォルスタイルを設立し、グラノーラ専門
店「F

フ ォ ル

ORU G
グ ラ ノ ー ラ

RANOLA」、ドラフトコーヒー事業「F
フ ォ ル

ORU C
コ ー ヒ ー

OFFEE」、ケー
タリング事業「F

フ ォ ル

ORU C
ケ ー タ リ ン グ

ATERING」などを次々に展開し、活躍の幅
を広げている。

「forucafe

」
の
名
物
は
ブ
リ
ュ
レ
フ
レ

ン
チ
ト
ー
ス
ト
。「
ブ
リ
ュ
レ
」
と
は
、
フ

ラ
ン
ス
語
で
「
焦
が
す
」
と
い
う
意
味
で
、

フ
レ
ン
チ
ト
ー
ス
ト
の
表
面
に
カ
ソ
ナ
ー
ド

と
い
う
特
殊
な
お
砂
糖
を
ま
ぶ
し
、
バ
ー

ナ
ー
で
焦
が
す
こ
と
に
よ
っ
て「
と
ぅ
る
ん
、

パ
リ
ッ
」
と
い
う
新
し
い
食
感
を
生
み
出
し

て
い
ま
す
。
そ
の
他
に
も
、
人
気
メ
ニ
ュ
ー

の
ロ
ー
ス
ト
ビ
ー
フ
丼
、
豆
か
ら
こ
だ
わ
っ

た
コ
ー
ヒ
ー
な
ど
に
も
力
を
入
れ
て
お
り
、

店
内
は
、
毎
日
沢
山
の
お
客
様
の
笑
顔
で
溢

れ
て
い
ま
す
。

株
式
会
社
フ
ォ
ル
ス
タ
イ
ル
と
し
て
は
、

〝m
ake life delicious

〟
と
い
う
ミ
ッ
シ
ョ

ン
を
掲
げ
、
飲
食
店
の
型
に
は
ま
ら
な
い
事

業
展
開
を
行
な
っ
て
い
ま
す
。
２
０
１
６
年

に
は
、「forucafe

」
に
併
設
し
た
工
房
で

グ
ラ
ノ
ー
ラ
を
製
造
し
て
提
供
す
る
専
門
店

「F
O

R
U

 G
R

A
N

O
L
A

」
を
オ
ー
プ
ン
し
、

百
貨
店
や
オ
ン
ラ
イ
ン
な
ど
で
の
販
売
を
通

じ
て
、
全
国
の
お
客
様
に
も
商
品
を
お
届
け

し
て
い
ま
す
。素
材
に
こ
だ
わ
り
、「
サ
ク
ッ
、

じ
ゅ
わ
」
と
い
う
軽
や
か
で
ジ
ュ
ー
シ
ー
な

食
感
の
グ
ラ
ノ
ー
ラ
は
、
朝
食
に
ぴ
っ
た
り

で
す
。
そ
の
後
も
、
ド
ラ
フ
ト
コ
ー
ヒ
ー
事

業
や
ケ
ー
タ
リ
ン
グ
事
業
な
ど
、
幅
広
く
事

業
を
展
開
し
て
い
ま
す
。

私
た
ち
の
事
業
の
原
点
「forucafe

」
の

foru

に
は
、〝for u =

 for you

〟つ
ま
り
、「
あ

な
た
の
た
め
の
」
と
い
う
思
い
を
込
め
て
い

ま
す
。
こ
れ
か
ら
も
、
食
を
起
点
に
人
々
の

ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
に
彩
り
を
提
供
し
、
お
客

様
一
人
ひ
と
り
に
小
さ
な
幸
せ
を
届
け
る
こ

と
を
目
指
し
て
い
き
た
い
で
す
。

平
ひ ら

井
い

 幸
ゆ き

奈
な

 さん

f
フ ォ ル
oruc

カ フ ェ
afe

住　　所：東京都新宿区
　　　　　西早稲田 2-4-26 1F
電　　話：03-6233-8739
U R L：http://forucafe.com/
営業時間：11:00 ～ 19:00
　　　　　（18:30L.O.）
定 休 日：年末年始のみ

東京都新宿区にあるブリュレフ
レンチトースト発祥のお店。素
材選びからこだわり抜いて作ら
れた料理の美味しさはもとよ
り、フォトジェニックな見た目
が女性を魅了。TV や SNS など
でも紹介される人気店。

上：名物のブリュレフレンチトース
ト　下：軽やかでジューシーな食感
のグラノーラ

「f
orucafe

」
を
オ
ー

プ
ン
し
て
、
も
う
す

ぐ
５
年
に
な
り
ま
す
。
オ
ー

プ
ン
当
初
、
私
は
大
学
生
で

し
た
が
、
卒
業
し
て
就
職
せ

ず
に
事
業
を
続
け
て
行
く
道

を
選
び
ま
し
た
。
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