
ー老舗企業に学ぶー
■株式会社 ホテル佐勘

戦
略
的
な
企
業
経
営
で
変
わ
り
続
け
る

「
伝
承
千
年
の
宿
」

お 客 さ ま 訪 問 レ ポ ー ト

　仙台市から西南西の方角、名取川が形成した河岸の段丘面上
に位置する秋

あ き う

保温泉。宮城県の鳴子温泉、福島県の飯坂温泉と
ともに、奥州三名湯に数えられる温泉である。
　この秋保温泉を代表する老舗旅館、伝承千年の宿　佐勘（株
式会社ホテル佐勘）の三十四代目、佐藤勘三郎代表取締役社長に、
企業を維持発展させていくための経営戦略について伺った。
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の
ラ
イ
ト
ア
ッ
プ
シ
ョ
ー
」
で
す
。
こ
の
イ
ベ

ン
ト
は
、
家
族
が
集
ま
っ
て
会
話
を
す
る
き
っ

か
け
を
ご
提
供
で
き
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

―
―
お
客
さ
ま
の
ニ
ー
ズ
の
変
化
に
合
わ
せ

た
取
組
み
も
さ
れ
て
い
ま
す
ね
。

佐
藤　

６
年
前
に
、
朝
食
に
つ
い
て
は
部
屋

出
し
方
式
を
や
め
、
ビ
ュ
ッ
フ
ェ
方
式
を
採

用
し
て
い
ま
す
。
実
は
、
そ
れ
ま
で
ビ
ュ
ッ

フ
ェ
ス
タ
イ
ル
は
好
き
で
は
あ
り
ま
せ
ん
で

し
た
。
私
の
目
の
黒
い
う
ち
は
絶
対
に
や
ら

せ
な
い
と
ま
で
言
っ
て
い
た
も
の
で
す
。
し

か
し
、
ビ
ュ
ッ
フ
ェ
を
求
め
ら
れ
る
お
客
さ

ま
も
多
く
い
ら
っ
し
ゃ
る
こ
と
に
気
づ
き
、
一

流
の
も
の
を
提
供
す
る
の
で
あ
れ
ば
よ
い
の

で
は
な
い
か
と
、
海
外
の
ラ
グ
ジ
ュ
ア
リ
ー

宴
会
中
心
の
「
遊
ぶ
と
こ
ろ
」
と

い
う
印
象
が
あ
り
ま
し
た
が
、
現

代
は
、
せ
わ
し
な
い
世
の
中
で
疲

れ
て
し
ま
っ
た
方
や
、
お
仕
事
を
引

退
さ
れ
、
第
二
の
人
生
を
歩
ま
れ
て

い
る
年
輩
の
ご
夫
婦
向
け
に
、
心

地
よ
い
休
息
を
提
供
す
る
こ
と
が

求
め
ら
れ
て
い
る
の
で
は
な
い
か
、

と
考
え
て
い
ま
す
。
佐
勘
で
は
、
客

室
に
高
品
質
な
ベ
ッ
ド
や
ア
ロ
マ
ミ

ス
ト
を
導
入
す
る
な
ど
、
心
地
よ

く
お
眠
り
い
た
だ
く
よ
う
な
設
備

を
ご
用
意
し
て
い
ま
す
。

　

も
う
一
つ
は
「
家
族
の
絆
」
で
す
。

お
客
さ
ま
に
そ
の
「
絆
」
を
実
感

い
た
だ
く
た
め
に
佐
勘
に
で
き
る

こ
と
は
何
か
と
い
う
こ
と
を
真
剣

に
考
え
、
家
族
全
員
が
一
体
に
な
れ
る
仕
掛

け
づ
く
り
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

　

現
代
は
家
族
が
バ
ラ
バ
ラ
に
な
り
が
ち
と

よ
く
言
わ
れ
ま
す
ね
。
旅
行
に
行
っ
て
も
、

お
父
さ
ん
は
温
泉
、
お
母
さ
ん
は
エ
ス
テ
、

娘
は
お
土
産
、
息
子
は
ゲ
ー
ム
と
い
っ
た
具

合
で
す
。
で
も
、
せ
っ
か
く
家
族
で
旅
行
に

い
ら
し
て
い
た
だ
い
た
以
上
、
家
族
団
ら
ん
、

一
体
に
な
る
場
を
演
出
す
る
必
要
が
あ
る
と

思
う
の
で
す
。

　

た
だ
、
押
し
つ
け
が
ま
し
い
の
も
よ
く
あ

り
ま
せ
ん
。
家
族
が
自
然
と
集
ま
る
こ
と
が

で
き
る
よ
う
な
仕
掛
け
は
な
い
か
、
そ
う
考

え
て
佐
勘
が
取
り
組
ん
で
い
る
も
の
の
一
つ

が
「
音
楽
に
合
わ
せ
て
ラ
イ
ト
が
動
く
中
庭

は
重
要
な
テ
ー
マ
で
す
。
佐
勘
で
は
、
平
成

９
年
に
イ
ン
ト
ラ
ネ
ッ
ト
を
導
入
し
、
リ
ア

ル
タ
イ
ム
で
情
報
の
共
有
化
を
図
る
仕
組
み

を
構
築
し
た
こ
と
で
、
業
務
の
効
率
化
が
実

現
で
き
ま
し
た
。
私
自
身
も
今
、
各
部
署
で

何
が
起
こ
っ
て
い
る
の
か
を
す
ぐ
把
握
で
き
、

適
切
な
指
示
を
出
せ
ま
す
。

―
―
な
る
ほ
ど
、老
舗
旅
館
に
イ
ン
ト
ラ
ネ
ッ

ト
と
は
意
外
な
印
象
を
受
け
ま
し
た
。
御
社

は
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
内
容
も
充
実
し
て
い
ま

す
ね
。

佐
藤　

宿
泊
予
約
の
方
法
に
つ
い
て
は
、
か

つ
て
は
旅
行
代
理
店
か
ら
の
お
申
込
み
が
主

流
で
し
た
。
し
か
し
、
現
在
は
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ

ト
か
ら
の
予
約
が
当
た
り
前
と
な
っ
て
い
ま

す
。
ネ
ッ
ト
上
か
ら
佐
勘
に
お
申
し
込
み
い
た

だ
く
お
客
さ
ま
は
、
ネ
ッ
ト
エ
ー
ジ
ェ
ン
ト
経

由
が
大
半
で
す
が
、
今
後
は
、
当
社
の
ホ
ー

ム
ペ
ー
ジ
か
ら
の
お
申
込
み
を
増
や
し
て
い

き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。
こ
の
た
め
、
ホ
ー

ム
ペ
ー
ジ
は
、
ア
ク
セ
ス
し
て
く
だ
さ
っ
た
方

が
、
佐
勘
の
魅
力
を
十
分
に
ご
理
解
い
た
だ

け
る
よ
う
、
お
料
理
や
お
部
屋
の
写
真
を
多

数
掲
載
し
、ま
た
、
簡
単
な
操
作
で
お
申
し
込

ホ
テ
ル
を
参
考
に
思
い
切
っ
て
採
用
し
ま
し

た
。
お
か
げ
さ
ま
で
お
客
さ
ま
か
ら
は
、
大

変
好
評
を
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。

　

会
長
で
あ
る
義
母
が
「
変
化
が
佐
勘
を
生

き
延
び
さ
せ
た
」
と
言
っ
て
い
ま
す
が
、
ま

さ
に
お
客
さ
ま
の
ニ
ー
ズ
や
宿
泊
ス
タ
イ
ル

の
変
化
に
柔
軟
に
対
応
し
て
き
た
か
ら
こ
そ

今
の
佐
勘
が
あ
る
と
思
い
ま
す
。

―
―
経
営
の
面
で
も
積
極
的
に
変
革
に
取
り

組
ま
れ
た
そ
う
で
す
ね
。

佐
藤　

現
在
も
、
家
業
と
し
て
経
営
を
続
け

る
旅
館
が
多
く
あ
り
ま
す
。
特
に
老
舗
と
呼

ば
れ
る
旅
館
ほ
ど
そ
の
性
質
が
色
濃
く
表
れ

ま
す
。
し
か
し
私
は
、
佐
勘
を
存
続
さ
せ
て

い
く
た
め
に
は
、
家
業
的
な
経
営
か
ら
脱
し
、

現
代
的
な
経
営
手
法
を
積
極
的
に
取
り
入
れ

て
い
く
必
要
が
あ
る
と
考
え
て
い
ま
す
。
イ

ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
が
こ
れ
ほ
ど
普
及
し
、
合
理

的
な
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
を
確
立
し
て
い
る
ホ

テ
ル
チ
ェ
ー
ン
が
勢
力
を
拡
大
す
る
今
日
で

は
、
旧
態
依
然
と
し
た
家
業
的
な
経
営
で
は

生
き
残
り
が
難
し
い
か
ら
で
す
。

―
―
そ
の
一
つ
と
し
て
I
T
を
活
用
さ
れ
て

い
ま
す
ね
。

佐
藤　

旅
館
は
、
多
く
の
従
業
員
に
よ
り
運

営
さ
れ
て
い
ま
す
。
仕
事
は
、
フ
ロ
ン
ト
、

調
理
、
予
約
管
理
、
設
備
管
理
、
清
掃
等
多

岐
に
わ
た
り
ま
す
が
、
そ
れ
ぞ
れ
が
密
接
に

関
係
し
て
い
ま
す
の
で
、„
情
報
の
共
有
化
＂

―
―
秋あ
き

保う

温
泉
の
歴
史
は
古
く
、
欽
明
天
皇

の
時
代
（

539
年
〜

571
年
）
に
「
御
湯
」
の
称

号
を
授
か
り
、
日
本
三
御
湯
の
一
つ
に
な
っ
た

と
さ
れ
て
い
ま
す
。そ
の
秋
保
温
泉
で「
湯
守
」

と
し
て
代
々
温
泉
を
管
理
し
、
宿
屋
を
営
ん

で
き
た
の
が
「
佐
勘
」
の
祖
、佐
藤
家
で
す
ね
。

佐
藤
社
長　

は
い
。
江
戸
時
代
に
は
初
代
仙

台
藩
主
、
伊
達
正
宗
公
が
訪
れ
、
そ
の
後
も

代
々
の
藩
主
が
宿
泊
す
る
由
緒
あ
る
湯
宿
と

な
り
ま
し
た
。
明
治
、
大
正
時
代
に
な
る
と

仙
台
・
秋
保
間
で
馬
車
軌
道
や
鉄
道
が
整
い
、

仙
台
近
郊
の
温
泉
地
と
し
て
賑
わ
い
ま
し
た
。 

―
―
御
社
を
支
え
る
家
訓
の
よ
う
な
も
の
は

あ
る
の
で
し
ょ
う
か
。

佐
藤　

家
訓
と
い
っ
た
も
の
は
あ
り
ま
せ
ん

が
、
佐
勘
が
常
に
目
指
し
て
い
る
の
は
「
心
の

原
点
に
触
れ
る
お
も
て
な
し
の
心
」
で
す
。
こ

の
言
葉
は
先
代
に
よ
る
も
の
で
す
が
、
東
日

本
大
震
災
に
よ
り
、「
お
も
て
な
し
」
に
つ
い

て
根
本
的
に
見
直
す
必
要
が
あ
る
と
感
じ
ま

し
た
。「
被
災
地
の
温
泉
旅
館
」
と
し
て
何
が

で
き
る
の
か
を
じ
っ
く
り
と
模
索
し
て
い
き
た

い
と
考
え
て
い
ま
す
。

―
―
震
災
を
き
っ
か
け
に
、
特
に
意
識
さ
れ

て
い
る
こ
と
は
あ
り
ま
す
か
。

佐
藤　

最
近
着
目
し
て
い
る
テ
ー
マ
が
ニ
つ

あ
り
ま
す
。
一
つ
は
「
横
に
な
っ
て
眠
る
」
と

い
う
行
為
で
す
。

　

団
体
客
が
主
流
で
あ
っ
た
昔
は
、
旅
館
は
、

お客さま訪問レポート

株式会社ホテル佐勘
 宮城県仙台市太白区秋保町
 湯元薬師 28
 代表取締役社長　佐藤　勘三郎
 5,000 万円
 230 名
 旅館
 江戸初期より旅館業を営む
 法人設立は昭和８年（1933 年）
ホームページ：http://www.sakan-net.co.jp/

本 社

代表者名
資 本 金
従 業 員
事業内容
創 業

：

：
：
：
：
：
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み
い
た
だ
け
る
よ
う
な
設
計
と
し
て
い
ま
す
。

―
―
合
理
的
な
経
営
と
い
う
点
で
は
、
コ
ス

ト
削
減
に
対
す
る
取
組
み
も
強
化
さ
れ
て
い

ま
す
ね
。

佐
藤　

お
客
さ
ま
へ
提
供
す
る
サ
ー
ビ
ス
の

質
は
維
持
す
る
一
方
で
、
不
要
な
コ
ス
ト
を

抑
え
る
取
組
み
を
行
っ
て
い
ま
す
。
例
え
ば
、

佐藤勘三郎 代表取締役社長

佐勘のホームページ。
季節や客層に合わせた多数のプラン
があり、すぐに予約しやすいデザイン。
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顧
客
ニ
ー
ズ
の
変
化
を
見
逃
さ
ず
、

絶
え
間
な
く
変
革

「
家
業
」
か
ら
脱
し
、
合
理
的
な

経
営
手
法
を
積
極
的
に
導
入



の
が
ど
う
し
て
も
困
難
に
な
る
と
考
え
る
か

ら
で
す
。
つ
ま
り
、「
変
化
に
対
応
す
る
」
こ

と
を
維
持
で
き
な
い
可
能
性
が
あ
る
と
い
う

こ
と
で
す
。

　

ち
な
み
に
、
私
の
息
子
が
、
ゆ
く
ゆ
く
は

旅
館
業
を
継
ぐ
と
な
っ
た
場
合
で
も
、
い
き

な
り
社
長
で
は
な
く
、ま
ず
調
理
の
ポ
ジ
シ
ョ

ン
に
就
か
せ
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

　

最
近
、
こ
ん
な
話
を
聞
き
ま
し
た
。
日
本

酒
製
造
業
の
経
営
者
と
い
う
の
は
、
一
般
的

に
は
、
日
本
酒
の
製
造
に
つ
い
て
は
素
人
な

の
で
す
ね
。
で
は
製
造
責
任
者
は
誰
な
の
か

と
い
う
と
杜
氏
な
の
で
す
。
経
営
者
は
杜
氏

に
、
資
本
を
提
供
し
日
本
酒
造
り
を
委
託
し

て
い
る
の
で
す
。
こ
れ
で
は
、
お
客
さ
ま
か

ら
ま
ず
い
と
言
わ
れ
て
も
、
経
営
者
自
身
は

何
も
で
き
な
い
。
そ
の
よ
う
な
業
界
慣
習
の

な
か
で
、
あ
る
酒
造
会
社
の
経
営
者
の
息
子

は
、
日
本
酒
造
り
を
学
ぶ
べ
く
、
東
京
農
大

の
醸
造
学
科
を
出
て
蔵
人
を
経
て
、
杜
氏
と

な
っ
た
。
経
営
者

兼
杜
氏
で
す
。
こ

の
方
が
経
営
者

と
な
っ
て
か
ら
、

そ
の
蔵
の
日
本
酒

の
味
は
格
段
に

改
善
し
ま
し
た
。

　

旅
館
業
も
同

じ
で
「
料
理
が
ま

ず
い
」
と
言
わ
れ

た
と
き
に
、
何
も

で
き
な
い
経
営
者

で
あ
っ
て
は
な
ら
な
い
と
思
い
ま
す
。

―
―
観
光
の
面
で
変
化
を
感
じ
る
こ
と
は
あ

り
ま
す
か
。

佐
藤　

昔
は
「
こ
の
ホ
テ
ル
に
行
こ
う
」、「
あ

の
温
泉
旅
館
に
行
こ
う
」
と
い
う
旅
行
客
が

多
か
っ
た
の
で
す
が
、
今
は
、「
東
北
に
行
こ

う
」、「
仙
台
に
行
こ
う
」
と
い
う
よ
う
に
、

い
わ
ば
点
か
ら
面
へ
と
ト
レ
ン
ド
が
変
わ
っ

て
き
た
と
思
い
ま
す
。
旅
館
単
体
が
頑
張
っ

て
も
あ
ま
り
効
果
が
上
が
ら
な
い
の
で
す
。

今
は
視
野
を
広
げ
て
、
秋
保
温
泉
一
体
で
ブ

ラ
ン
ド
価
値
を
向
上
さ
せ
な
く
て
は
な
ら
な

い
時
代
だ
と
感
じ
て
い
ま
す
。

―
―
新
幹
線
で
仙
台
に
来
て
、
ツ
ア
ー
で
こ

の
辺
り
を
観
光
さ
れ
る
お
客
さ
ま
も
多
い
と

伺
っ
て
い
ま
す
。

佐
藤　

我
々
が
今
、
ラ
イ
バ
ル
と
見
て
い
る

の
が
、
実
は
仙
台
市
内
の
シ
テ
ィ
ホ
テ
ル
で

す
。
最
近
の
特
徴
と
し
て
、
仙
台
へ
の
観
光

目
的
の
宿
泊
客
は
増
加
傾
向
に
あ
り
ま
す
。

と
こ
ろ
が
、
周
辺
の
作
並
、
秋
保
と
い
っ
た

観
光
地
に
関
し
て
は
、
宿
泊
客
が
減
少
傾
向

に
あ
り
ま
す
。
要
因
の
一
つ
と
し
て
、
年
輩

の
方
に
シ
テ
ィ
ホ
テ
ル
の
利
便
性
の
よ
さ
が

浸
透
し
て
し
ま
っ
た
か
ら
な
の
で
は
な
い
か

と
考
え
て
い
ま
す
。
昔
は
、
観
光
と
い
っ
た

ら
温
泉
、
旅
館
が
主
流
で
し
た
が
、
今
日
で

は
新
幹
線
で
ス
ッ
と
来
て
、
市
内
観
光
、
牛

タ
ン
を
食
べ
、
シ
テ
ィ
ホ
テ
ル
に
宿
泊
と
い

そ
れ
に
は
、
国
や
県
を
は
じ
め
と
す
る
行
政

機
関
に
、
き
ち
ん
と
意
見
を
出
さ
な
く
て
は

な
り
ま
せ
ん
。
私
は
、
仙
台
経
済
同
友
会
の

メ
ン
バ
ー
と
し
て
、
責
任
あ
る
役
を
い
た
だ

い
て
お
り
ま
す
が
、
先
日
、
同
友
会
か
ら
、

国
と
宮
城
県
に
、「
観
光
地
と
し
て
の
魅
力
を

取
り
戻
す
べ
く
、
海
外
か
ら
の
観
光
客
増
加

に
向
け
、
早
急
に
観
光
イ
ン
フ
ラ
を
整
備
す

る
必
要
が
あ
る
」
と
の
提
言
を
行
い
ま
し
た
。

―
―
公
庫
と
の
取
引
に
つ
い
て
、
お
伺
い
し

ま
す
。

佐
藤　

公
庫
に
は
、
震
災
後
に
資
金
繰
り
を

安
定
化
さ
せ
る
た
め
に
初
め
て
お
借
入
を
し

ま
し
た
。
お
か
げ
さ
ま
で
何
と
か
従
業
員
を

解
雇
せ
ず
、
営
業
を
継
続
す
る
こ
と
が
で
き

ま
し
た
。
公
庫
と
の
取
引
で
感
じ
た
の
は
、

心
理
的
な
距
離
の
近
さ
で
し
ょ
う
か
。
課
題

を
抱
え
た
企
業
の
近
く
に
い
て
サ
ポ
ー
ト
し

て
く
れ
て
い
る
感
覚
で
す
。

―
―
最
後
に
、
老
舗
企
業
の
経
営
者
と
し
て
、

中
小
企
業
の
経
営
者
の
皆
さ
ま
へ
メ
ッ
セ
ー

ジ
を
お
願
い
し
ま
す
。

佐
藤　

こ
こ
数
年
の
秋
保
温
泉
は
、
リ
ー
マ

ン
シ
ョ
ッ
ク
の
影
響
を
受
け
、
な
か
な
か
客

足
が
伸
び
な
い
状
態
で
し
た
。
そ
こ
に
追
い

打
ち
を
か
け
る
よ
う
に
東
日
本
大
震
災
が
起

こ
り
ま
し
た
。
私
を
含
め
、
多
く
の
関
係
者

が
「
も
う
終
わ
り
だ
」
と
思
い
ま
し
た
。
し

か
し
、
秋
保
を
応
援
し
て
く
だ
さ
る
た
く
さ

ん
の
方
か
ら
の
温
か
い
ご
支
援
を
い
た
だ
き
、

こ
う
し
て
老
舗
の
看
板
を
掲
げ
続
け
る
こ
と

が
で
き
て
い
ま
す
。
事
業
に
は
い
い
時
も
悪

い
時
も
あ
る
の
で
、「
底
」
の
時
に
悲
観
的
に

な
っ
て
い
て
も
仕
方
あ
り
ま
せ
ん
。

　

私
の
趣
味
は
マ
ラ
ソ
ン
な
の
で
す
が
、
ス

タ
ー
ト
か
ら
ゴ
ー
ル
ま
で
快
調
に
走
れ
る
わ

け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
30
キ
ロ
辺
り
で
「
も

う
や
め
よ
う
」
と
思
っ
た
り
、「
歩
い
て
し
ま

お
う
か
な
」
と
考
え
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

で
も
、
一
度
も
リ
タ
イ
ア
し
た
こ
と
は
あ
り

ま
せ
ん
。
コ
ツ
は
、
立
ち
止
ま
ら
な
い
こ
と

で
す
。
時
間
は
か
か
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、

ゆ
っ
く
り
で
も
走
り
続
け
る
こ
と
で
す
。
経

営
も
同
じ
だ
と
思
い
ま
す
。

（
聞
き
手　

ラ
イ
タ
ー 

藤
原 

寿
子
）

で
が
踊
り
な
が
ら
、
楽
し
く
仙
台
市
内
や
秋

保
温
泉
の
魅
力
を
伝
え
る
と
い
う
内
容
に
し

ま
し
た
。

※
江
戸
時
代
末
か
ら
明
治
時
代
に
か
け
て
、
仙
台
市
に
実
在
し
た
人
物
。

四
郎
が
訪
れ
る
店
は
繁
盛
す
る
と
し
て
各
地
で
も
て
な
さ
れ
た
。
現
在

は
、
商
売
繁
盛
の
ご
利
益
が
あ
る
福
の
神
と
し
て
浸
透
し
て
い
る
。

―
―
な
る
ほ
ど
、
社
長
は
自
社
の
み
で
は
な

く
、
も
っ
と
広
い
視
野
で
こ
の
秋
保
温
泉
の

ブ
ラ
ン
ド
価
値
の
向
上
を
目
指
さ
れ
て
い
る

の
で
す
ね
。
そ
の
一
環
で
、
秋
保
地
域
の
活

性
化
の
取
組
み
も
積
極
的
に
推
進
さ
れ
て
い

ま
す
ね
。

佐
藤　

み
ん
な
で
地
場
を
盛
り
上
げ
て
い
こ

う
と
い
う
想
い
か
ら
、
平
成
21
年
度
か
ら
秋

保
環
境
保
全
米
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
に
取
り
組
ん

で
い
ま
す
。
こ
れ
は
秋
保
地
区
の
生
産
者
と

旅
館
が
田
植
え
か
ら
収
穫
ま
で
一
緒
に
行
い
、

秋
保
の
環
境
保
全
米
を
お
客
さ
ま
に
提
供
す

る
と
い
う
も
の
で
す
。

　

さ
ら
に
、
そ
こ
か
ら
日
本
酒
を
造
り
、
そ

れ
を
宴
会
時
限
定
で
提
供
さ
せ
て
い
た
だ
く

と
い
う
取
組
み
も
行
っ
て
い
ま
す
。
い
わ
ば
農

商
工
連
携
で
す
ね
。商
品
名
は「
あ
き
う
ま
い
」、

地
元
宮
城
・
秋
保
産
に
こ
だ
わ
っ
た
芳
醇
な

香
り
と
切
れ
味
が
特
徴
の
日

本
酒
で
す
。

　

そ
の
よ
う
な
、
草
の
根
的

な
活
動
と
同
時
並
行
で
、
も
っ

と
大
き
な
ス
ケ
ー
ル
で
変
化

を
起
こ
す
必
要
も
あ
り
ま
す
。

具
体
的
に
は
宮
城
の
ブ
ラ
ン

ド
価
値
向
上
を
目
的
と
し
た

観
光
イ
ン
フ
ラ
の
整
備
で
す
。

う
ス
タ
イ
ル
が
で
き
あ
が
っ
て
い
ま
す
。

―
―
何
か
打
つ
手
は
あ
る
の
で
し
ょ
う
か
。

佐
藤　

先
ほ
ど
触
れ
ま
し
た
が
、
佐
勘
だ
け

で
戦
う
の
は
限
界
が
あ
り
ま
す
。
秋
保
温
泉

と
い
う
「
観
光
圏
」
全
体
を
い
か
に
魅
力
的

に
で
き
る
か
と
い
う
こ
と
を
考
え
て
い
ま
す
。

　

今
後
は
こ
の
「
観
光
圏
」
を
さ
ら
に
拡
げ
、

仙
台
の
名
所
、
名
産
物
を
総
合
的
に
ア
ピ
ー

ル
す
る
こ
と
で
、
秋
保
温
泉
に
足
を
運
ん
で

い
た
だ
く
観
光
客
を
さ
ら
に
増
や
し
て
い
き

た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。「
宮
城
に
は
、
松
島

も
、
青
葉
城
も
、
牛
タ
ン
も
、
そ
し
て
秋
保

温
泉
も
あ
る
よ
」
と
い
う
よ
う
に
、
一
体
で

魅
力
を
感
じ
て
い
た
だ
き
た
い
と
い
う
想
い

を
込
め
て
い
ま
す
。

　

と
こ
ろ
で
、
最
近
、
ユ
ー
チ
ュ
ー
ブ
等
の

媒
体
を
用
い
た
P
R
ビ
デ
オ
の
企
画
を
立
ち

上
げ
た
の
で
す
が
、「
仙
台
と
は
…
、
秋
保
温

泉
と
は
…
」
と
い
う
紹
介
で
は
あ
ま
り
面
白

く
あ
り
ま
せ
ん
。
そ
こ
で
、
こ
の
地
で
商
売

繁
盛
の
神
様
と
し
て
崇
め
ら
れ
て
い
る
仙
台

四
郎

（※）
そ
っ
く
り
の
方
を
中
心
に
当
地
の
旅

館
の
女
将
、
従
業
員
、
は
て
は
神
主
さ
ん
ま

バ
ッ
ク
ヤ
ー
ド
で
は
食
器
か
ら
ミ
ル
ク
、
砂

糖
に
至
る
ま
で
の
単
価
一
覧
を
従
業
員
の
目

に
留
ま
り
や
す
い
と
こ
ろ
に
貼
っ
て
い
ま
す
。

高
級
ブ
ラ
ン
ド
の
カ
ッ
プ
＆
ソ
ー
サ
ー
な
ん

て
割
ろ
う
も
の
な
ら
大
変
で
す
（
笑
）。
ま
た
、

在
庫
の
棚
卸
し
は
、
月
に
ニ
度
行
っ
て
い
ま

す
。「
コ
ス
ト
を
減
ら
し
な
さ
い
。」
と
言
う

だ
け
で
は
ダ
メ
で
、
や
は
り
数
字
で
表
わ
さ

な
い
と
伝
わ
ら
な
い
で
す
ね
。
こ
れ
ら
の
取

組
み
に
よ
り
、
従
業
員
の
コ
ス
ト
削
減
の
意

識
が
高
ま
り
ま
し
た
。

―
―
な
る
ほ
ど
、
合
理
的
な
経
営
を
推
進
す

る
た
め
に
は
、
そ
の
よ
う
な
取
組
み
の
積
み

重
ね
が
重
要
な
の
で
す
ね
。
と
こ
ろ
で
、
社

長
は
引
退
時
期
を
公
言
さ
れ
て
い
る
と
お
伺

い
し
て
い
ま
す
。

佐
藤　

私
は
社
長
就
任
時
、
65
歳
で
引
退
す

る
と
公
言
し
ま
し
た
。

　

そ
の
理
由
は
、例
え
ば
「
お
料
理
」一
つ
と
っ

て
も
、
高
齢
に
な
る
と
ト
レ
ン
ド
を
捉
え
る

お客さま訪問レポート

ホテル佐勘に学ぶ
3つのポイント

顧
客
ニ
ー
ズ
の
変
化
を
見
逃
さ
ず
、
絶
え
間
な
く
変
革

「
家
業
」
か
ら
脱
し
、
合
理
的
な
経
営
手
法
を
積
極
的
に
導
入

「
観
光
圏
」
の
活
性
化
を
通
じ
て
、地
域
全
体
で
の
生
き
残
り
を
模
索

3
POINT

2
POINT

1
POINT

中
世
　

　

佐
藤
家
の
先
祖
が
秋
保
温
泉
の
地
に
住
み
、

　

温
泉
を
管
理
す
る

江
戸
初
期
　

　

仙
台
藩
か
ら
湯ゆ

守も
り
に
任
命
さ
れ
る

文
禄
2
年
（
1
5
9
3
年
）　

　

火
災
で
全
焼
し
た
屋
敷
・
湯
宿
を
再
建
。

　

高
野
山
よ
り
聖
火
を
持
ち
帰
る

安
政
2
年
（
1
8
5
5
年
）　

　

地
震
で
湯
が
途
絶
え
る
が
当
主
が
湯
殿
山
に

　

こ
も
っ
て
祈
祷
。
そ
の
後
、
湧
き
湯
が
復
活

明
治
27
年
（
1
8
9
4
年
）　

　

増
築
し
て
本
格
的
に
旅
館
営
業
を
行
う
。

　

周
辺
村
落
と
合
併
し
秋
保
村
と
な
る

大
正
3
年
（
1
9
1
4
年
）　

　

仙
台
市
と
の
馬
車
軌
道
が
開

通
（
14
年
に
は
秋
保
電
気
軌

道
と
な
る
）
し
観
光
客
が
増

え
る

昭
和
8
年
（
1
9
3
3
年
）　

　

個
人
経
営
よ
り

　

資
本
金
３
万
円
に
て

　

合
資
会
社
に
移
行

昭
和
32
年
（
1
9
5
7
年
）　

　

株
式
会
社
に
組
織
変
更

昭
和
41
年
（
1
9
6
6
年
）　

　

政
府
登
録
国
際
観
光
旅
館
と
し
て　
　

　

運
輸
大
臣
認
可

昭
和
53
年
（
1
9
7
8
年
）　

　

第
１
期
増
改
築
。
既
存
施
設
を
改
装

昭
和
58
年
（
1
9
8
3
年
）　

　

第
２
期
増
改
築

昭
和
63
年
（
1
9
8
8
年
）　

　

第
３
期
増
改
築

平
成
元
年
（
1
9
8
9
年
）　

　

グ
ラ
ン
ド
オ
ー
プ
ン

	

ガ
ー
デ
ン
プ
ー
ル

　

オ
ー
プ
ン

平
成
6
年
（
1
9
9
4
年
）　

　

山
翠
棟
、
男
性
大
浴
場

　

リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
オ
ー
プ
ン

平
成
10
年
（
1
9
9
8
年
）　

　

松
島
に
全
11
室
の
姉
妹
館

　
「
松
島
佐
勘
松
庵
」
開
業

平
成
19
年
（
2
0
0
7
年
）

　

朝
食
を
ビ
ュ
ッ
フ
ェ
化

平
成
24
年
（
2
0
1
2
年
）　

　

屋
上
庭
園
の
あ
る
Ｈ
Ｉ
Ｔ
Ｅ
Ｎ　

R
O
O
M

オ
ー
プ
ン

400 年前、大火で施設が焼失した後、当主が高野山に
参って種火を持ち帰った。その聖火は佐勘の家宝とし
て、ギャラリーの囲炉裏で絶えず燃え続けている。

飛天館７階の HITEN ROOM は、
専用屋上庭園もあるこだわりの部屋。

秋保米 100％使用の純米酒「あきうま
い」は芳醇な香りと切れ味が特長。

ホ
テ
ル
佐
勘
の
変
遷

大正時代の
外観

小規模旅館ならでは
の魅力を特徴とする
松島佐勘松庵

11JFC 中小企業だより2014.112 JFC 中小企業だより2014.1

点
か
ら
面
へ
　
関
係
者
と
連
携
し
、

観
光
圏
の
イ
メ
ー
ジ
を
向
上

苦
し
い
時
も
走
り
続
け
る
こ
と

で
変
革
を
継
続


