
こ
の
宿
を
受
け
継
ぎ
た
い

と
い
う
想
い
が
伝
わ
っ
て
き
た

菊
池　
お
か
み
さ
ん
と
初
め
て
お
会
い

し
た
の
は
２
０
１
８
年
の
９
月
ご
ろ
で

し
た
よ
ね
。

宮
崎　
そ
う
で
す
ね
。
商
工
会
議
所
の
よ

ろ
ず
相
談
で
、事
業
引
継
ぎ
支
援
セ
ン
タ
ー

の
方
た
ち
と
お
話
し
し
て
い
て
、そ
の
関
係

で
地
域
の
不
動
産
屋
さ
ん
か
ら
菊
池
さ
ん

を
紹
介
し
て
い
た
だ
い
た
の
が
そ
の
こ
ろ

で
し
た
ね
。
最
初
に
お
会
い
し
た
と
き
に

「
ど
う
し
て
鬼
怒
川
温
泉
を
選
ん
だ
ん
で
す

か
？
」と
聞
い
た
ん
で
す
。す
る
と「
好
き
な

ん
で
す
」と
お
っ
し
ゃ
っ
た
の
よ
ね
。

菊
池　
鬼
怒
川
は
温
泉
が
あ
っ
て
風
光

明
媚
な
だ
け
で
な
く
、東
京
に
も
近
く
て

住
環
境
も
恵
ま
れ
て
い
る
ん
で
す
。そ
れ

が
と
て
も
気
に
入
っ
て
い
ま
し
た
。

宮
崎　
あ
と
、う
ち
は
客
室
が
６
部
屋
あ

る
の
で
す
が
、「
こ
の
く
ら
い
の
旅
館
を

や
る
の
が
夢
な
ん
だ
、ゆ
ば
も
引
き
継

ぎ
た
い
」
と
お
っ
し
ゃ
っ
て
く
だ
さ
っ

て
。
鬼
怒
川
は
大
き
な
ホ
テ
ル
ば
か
り

で
し
ょ
。そ
ん
な
な
か
で
ゆ
ば
料
理
な
ど

の
特
色
を
出
し
て
頑
張
っ
て
き
て
、私
は

ず
っ
と「
小
さ
い
こ
と
は
い
い
こ
と
だ
」

と
考
え
て
い
ま
し
た
の
で
、菊
池
さ
ん
が

共
感
し
て
く
れ
た
こ
と
に
す
ご
く
感
激

し
た
ん
で
す
。

菊
池　
本
当
に
思
い
描
い
て
い
た
規
模

感
で
理
想
と
一
致
し
て
い
た
ん
で
す
。

宮
崎　
実
は
、菊
池
さ
ん
に
お
願
い
す
る

前
は
、長
男
と
旅
館
を
や
っ
て
い
た
ん
で

す
。
し
か
し
、２
０
１
７
年
の
８
月
に
病

気
で
他
界
し
ま
し
て
。
私
も
足
を
患
っ

て
い
ま
し
た
の
で
、そ
の
こ
ろ
か
ら
第
三

者
に
承
継
を
す
る
か
、旅
館
を
閉
め
る
か

悩
ん
で
い
た
ん
で
す
。私
と
し
て
は
、
承

継
は
し
た
い
と
考
え
て
い
ま
し
た
が
、「
誰

で
も
い
い
」と
い
う
の
は
嫌
だ
っ
た
ん
で

す
。そ
う
考
え
て
い
た
と
き
に
菊
池
さ
ん

と
ご
縁
を
い
た
だ
け
た
の
は
、本
当
に
良

か
っ
た
と
思
っ
て
い
ま
す
。

菊
池　
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。　

　
お
か
み
さ
ん
の
ご
厚
意
が

何
よ
り
も
あ
り
が
た
か
っ
た

菊
池　
事
業
承
継
し
た
後
、日
本
公
庫
か

ら
融
資
を
受
け
て
客
室
の
改
装
を
し
て

い
る
の
で
す
が
、一
部
の
部
屋
は
ド
ミ
ト

リ
ー（
相
部
屋
）に
し
て
、若
い
人
同
士
で

も
気
軽
に
泊
ま
れ
る
よ
う
に
リ
ー
ズ
ナ

ブ
ル
な
設
定
に
し
て
い
る
ん
で
す
。
鬼

怒
川
の
ロ
ケ
ー
シ
ョ
ン
、
宿
の
規
模
感
、

ゆ
ば
料
理
な
ど
多
彩
な
魅
力
を
持
つ
こ

と
で
、よ
り
多
く
の
人
に
ご
利
用
い
た
だ

き
、事
業
的
に
も
リ
ス
ク
分
散
が
で
き
る

の
で
は
な
い
か
と
思
っ
て
い
ま
す
。

宮
崎　
私
が
や
っ
て
い
た
こ
ろ
も
、
鬼
怒

川
は
外
で
食
べ
る
と
こ
ろ
が
少
な
か
っ
た

の
で
、ゆ
ば
を
提
供
し
始
め
た
こ
と
で
注

目
さ
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
か
ら
ね
。

菊
池　
お
か
み
さ
ん
の
ご
厚
意
で
手
の
届

く
金
額
で
譲
っ
て
い
た
だ
け
た
か
ら
こ

そ
、サ
ラ
リ
ー
マ
ン
だ
っ
た
私
が
引
き
継

げ
た
の
も
事
実
で
す
し
、閉
店
で
は
な
く
、

休
業
と
い
う
形
に
し
て
い
た
だ
い
た
の

も
あ
り
が
た
か
っ
た
で
す
。
一
度
お
店
を

閉
じ
て
し
ま
う
と
、せ
っ
か
く
の
お
店
の

強
み
が
失
わ
れ
て
し
ま
い
ま
す
か
ら
ね
。

ゆ
ば
料
理
は
、
30
年
以
上
の
歴
史
が
あ
っ

て
、鬼
怒
川
の
ゆ
ば
と
い
っ
た
ら
こ
の
店
に

な
り
ま
す
。だ
か
ら
、
味
を
落
と
さ
な
い
よ

う
に
お
か
み
さ
ん
か
ら
ゆ
ば
の
調
理
法
を

習
っ
て
頑
張
ろ
う
と
思
っ
て
い
る
ん
で
す
。

宮
崎　
味
と
い
う
意
味
で
は
し
っ
か
り

伝
統
を
守
っ
て
く
だ
さ
い
ね（
笑
）。
や
は

り
お
客
さ
ん
は
う
ち
の
ゆ
ば
を
期
待
し
て

お
店
に
来
て
く

れ
て
い
る
わ
け

で
す
か
ら
ね
。

菊
池　
伝
統
あ

る
お
店
で
プ

レ
ッ
シ
ャ
ー
は

あ
り
ま
す
が
、

頑
張
り
ま
す
。

宮崎さんは「お店の改装が終わったら、ぜひ
遊びに伺いますね」と楽しみにされています。

有限会社みやさき
社長（当時）
宮崎 幸子さん （当時86歳）
創業時から母親と２人で切り盛りを
してきたが、高齢と足の病気に加
え、息子への承継ができなくなっ
たことを機に第三者への承継を
決意。

同業他社の勤務者

菊池 義明さん （当時49歳）
20歳代にバックパッカーとして世界
中を旅する。その後、旅行会社、ホテ
ル支配人を経て、先代経営者と出会
う。自分の宿を持つという夢を事業
承継により実現。

株式譲渡（第三者承継、平成31年3月）

譲渡側

譲受側

（2020年２月オープン予定）

鬼怒川温泉で宿をするなら
ここしか考えられなかったんです。
　　　　現経営者  菊池 義明さん　　　　現経営者  菊池 義明さん

誰でもいいわけではなく
菊池さんだから承継を
決意できました。
　　　　先代経営者  宮崎 幸子さん　　　　先代経営者  宮崎 幸子さん

有
限
会
社
み
や
さ
き

M
IY

A
S

A
K

I
NO. 

03老舗旅館の創業家から、旅を愛する創業希望者への事業承継

後継予定者であった息子を喪った先代経営者は、第三者への事業承継を検討

価値観が一致する人に出会ったことで、老舗旅館と名物料理の承継が実現

多くの支援機関に相談し、鬼怒川への移住創業を希望する現経営者を紹介される

S T O R Y ' S  P O I N T

ゆば料理が自慢の温泉宿
昭和23年開業の老舗温泉旅館。鬼怒
川を眼下に望む風情のあるロケーショ
ンが人気を博す。平成元年からは、隣
接する「ゆば御膳みやざき」で、日光の
名産であるゆばを使った料理を提供。大きなホテルが多い鬼怒
川温泉において、特色ある小さな温泉宿としてメディアでも多く
紹介されるなど、観光客から支持を得てきました。

所在地
創　業
業　種

企業概要

栃木県日光市
昭和23年
旅館業・飲食業

従業者数
年　  商

３人
改装中

事業概要
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1948年2018年
1月

2018年
9月

価値観が一致する人へ譲渡すること
私が大切にしてきたのは、大きさよりもお
客様にしっかりとサービスが行き届くこと。
大きなホテルが多い鬼怒川温泉で、規模の
小ささを逆手にとって独自性を生み出して
いきました。菊池さんも、旅館のこぢんまり
とした規模を気に入ってくれていて、この旅
館で商売をやりたいという熱意が伝わって
きましたので、菊池さんへの事業承継を決
意しました。

引き継いでいただくという気持ち
引き継いでいただく方を探すときに大事に
したのは、引き継いでいただく、やっていた
だくという気持ちです。後継者であった息
子を亡くし、後継者がいなくなってしまった
という現実を受け入れたことで、そのよう
な気持ちが生まれたのだと思います。事業
を譲るのは寂しいかとも思いますが、快く
譲る決心も重要かと思います。

早い決断が大切
相談した商工会議所や金融機関の方が
おっしゃられたのは、決断は早いほうが良
いということ。足を痛め、思うように仕事が
できていなかったので、決断を先延ばしに
しても費用がかかるだけ。会社の価値も下
がってしまうため早めに動いたほうが良い
ということでした。もちろん、良い後継者の
方が見つかることが一番重要ですが、少し
でも早いタイミングで事業を譲ることを決
断することも大事だと思います。

秋になると、旅館から美しい紅葉が見られ
ます。

POI NT /03

先代経営者に聞いた

スムーズな事業承継の
ポイントとは？

宮崎：創業当初は旧鬼怒川温泉駅前で物産店と
食堂を母と二人でやっていましたが、駅の移転に
伴い客足も遠のいたため、旅館業を始めました。
当時の鬼怒川温泉は団体客が多く、個人で来ら
れるお客さんが泊まりづらいということもあり、
そういった方々を対象にしていました。この規模
で、川沿いに建っている旅館はうちだけでしたの
で、こぢんまりとしながらも質の良い温泉宿とし
て、多くのお客様に喜んでいただけました。

宮崎：後継者であった息子が亡くなってしまい辛
かったのですが、なんとか事業を残したいと商工会
議所や地域の金融機関をはじめ、色々なところに相
談をしました。金融機関の方は、地域の不動産屋さ
んなどにも声をかけてくださって、みなさん後継者
候補を探すことに協力してくださいました。その結
果、何名か事業を引き継ぎたいとおっしゃってくださ
る方が見つかったんです。

旅館を始められた当時のことを
教えてください。

第三者への事業承継に
どのように取り組みましたか？

休
業
期
間
に
入
る

現
経
営
者
へ
の
承
継
を
決
定

株
式
の
譲
渡

母
親
が
鬼
怒
川
温
泉
駅
近
く
で

物
産
店
と
食
堂
を
開
業

長
男
の
急
逝
を
受
け
、　　

金
融
機
関
や
商
工
会
議
所
に

第
三
者
承
継
に
つ
い
て
相
談

旅
館
の
特
色
を
出
す
た
め
に

ゆ
ば
料
理
の
提
供
を
開
始

鬼
怒
川
温
泉
駅
の
移
転
に　

伴
い
、旅
館
を
開
業

高
齢
の
た
め
長
男
へ
の　

事
業
承
継
を
検
討

地
域
の
不
動
産
業
者
か
ら  

現
経
営
者
の
紹
介
を
受
け
る

Close-up

宮崎：寂しい気持ちもあります
が、高齢ですので考えても仕方
がないですし、納得のできる人に
継いでいただけたという気持ち
が大切だと切り替えています。今
は足を悪くしていますが地域の
体操教室に出かけたり、以前お
店でやっていた手相鑑定も再開
してみようと考えています。

事業承継された今の気持ちは？

菊池：学生時代からバックパックの旅をしてお
り、働き始めてからも、お金を貯めては旅に出
るということを続けていました。40カ国以上の
渡航歴があります。今でこそ日本にもドミトリー
（相部屋）の宿が増えていますが、海外を旅して
いた当時から、気軽に泊まれて日本らしいおも
てなしが受けられる宿があれば喜ばれるのに、
と思っていたんです。自分で旅館を経営できな
いかと考え始めていました。

事業承継されるまでの経歴は？

Close-up

菊池：もともとゆばを特長として営んできた旅館です
ので、まずは強みであったゆばをしっかり引き継いで
おかみさんの期待を裏切らないようにしたいと思い
ます。一方で、今後力を入れたいのは、外国人の家族
連れや若い人が２、３人で気軽に泊まることのでき
る宿づくりです。ドミトリー（相部屋）を利用する旅行
者にとって、川沿いで季節も楽しめて、温泉もついて
いる宿は少ないと思いますので、それを売りにして、
多くのお客様にご利用いただきたいですね。

今後の取組みについて教えてください。

先代経営者

宮崎 幸子さん

「器にもこだわるとより　美味しそうに見えるんですよ」と宮崎
さんは語ります。

現経営者

菊池 義明さん

POI NT /02

POI NT /01

1964年ごろ1989年ごろ2019年
2月

2019年
3月

2019年
9月 2016年2017年

鬼怒川温泉に魅力を
感じ、移住して創業
することを検討

東
京
の
旅
行
代
理
店
や　

ホ
テ
ル
な
ど
で
働
く

有
限
会
社
み
や
さ
き
に
て　

改
装
の
た
め
日
本
公
庫
か
ら

資
金
調
達
を
実
施

創
業
に
向
け
物
件
を
探
す
中
、

有
限
会
社
み
や
さ
き
の
存
在

を
知
る

バ
ッ
ク
パ
ッ
カ
ー
と
し
て　
　

世
界
中
を
旅
し
な
が
ら
自
身
で

宿
泊
施
設
を
経
営
す
る
こ
と
を

夢
見
る

社
長
に
就
任
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