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新型コロナウイルス感染症の流行による外出自粛の影響大きく、４月６日から５月６日までの１ヶ月

は店舗営業を自粛。その後営業を再開するも、従来は好立地で人気の店舗であったが、新型コロナウイ

ルス感染症の感染を気にする顧客は根強く、来客数は減少してしまった。ランチ営業やテイクアウト、

弁当の販売を開始するも、従来の売上には遠く、従業員も多く抱えていたため、経営への影響は大きく

最大で前年比売上９割減の月もあった。

また、コロナ禍以前から新店舗の出店を計画しており、本来であれば春頃の出店を考えていたが、延

期となり、一時は出店の取りやめも考えた。

「炭火焼鳥と水炊き 五郎一」は、元々間口が広かった店舗でもあり、開放的な店舗をアピールする

ことで、コロナ禍においても入店し易い店舗作りに努めた。売上は苦しい時期が続いていたが、一方で、

コロナ禍での従業員の成長には目を見張るものがあったと社長は語る。「コロナになって良かった」を

合言葉に、弁当やテイクアウトメニューの開発や新店舗の計画は従業員の主導で進んだものも多い。経

営状況を日ごろから社員に共有している取組みも相まって、従業員のモチベーションアップにもつなが

り、社内の基盤は以前より堅くなった。

従業員の発案・活躍もあり、従来から計画を進めていた新店舗（ポニー食堂）を令和２年９月にオー

プン。当初の計画では、居酒屋スタイルの既存店舗の２号店のような形態で計画を進めていたが、新型

コロナウイルス感染症の影響を踏まえて計画を刷新。ランチメニューに加え、夜でも定食として楽しめ

るメニュー作りを意識。１人のお客さまや、定食のみでの利用も可能な形態にこだわり、コロナ禍でも

幅広い客層を獲得できる店舗でのオープンにたどり着いた。「居酒屋」から「お酒の飲める食堂」をイ

メージした店舗とし、「土鍋ご飯」を売りとして、ノンアルコールの来店客の取り込みにも成功。客層

の拡大やコロナ禍での売上の獲得により状況の打開に積極的に取組んでいる。
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日田市では毎年２月に「天領ひたおひなまつり」が開催され、全国各地から多くの邦人観光客や外国

人観光客が訪れるが、今年はコロナの影響により、各地の観光地同様に閑散としており、当店への来店

客数も減少した。緊急事態宣言もあり、４月からは約１か月の休業を余儀なくされた。

また、例年のようにゴールデンウィーク期間の売上増もなく、厳しい状況が続いた。

ʋ߸ỉɶځỆˮፗẲẆޛẉỆộủẺዯể൦ỉᝅẦễଐဋࠊẇ
ẮỉộẼỂᏋẾẺẐ፦ẲẟனẑểẐ፦ԛẲẟấᣒể൦ẑỆợụẆЈஹɥầẾẺ
ẐଐဋἡỶἮὊἽẑẇɠݗỆ˺ỤủẺଐဋனᬐỦἑὅἨἻὊỆẆ፦ԛẲẟ൦
ỂٻЏỆˁᡂộủẺᧈ༌ỉଐဋỉấᣒể൦ᣂଐဋỉࢍ໗ᣠ൦ẇ
ʞज़ỂಏẲỜỦૼज़ᙾỉἡỶἮὊἽểễẾềẟộẴẇ

ἩἾἱỴἲἡỶἮὊἽ 800ό῍

ἋἑὅἒὊἛἡỶἮὊἽ 600ό῍ ‼

お問い合せ先

来客がない時期に取組んだのは、地域資源を材料とした独自の地域ブランド「日田ハイボール」の考

案である。日田ハイボールに使用するお酒、水、タンブラーは全て日田市で製造されており、日田市内

の企業と協力し、日田市全体の活性化に向けて地域ブランド製作に取組んだ。

お酒は老舗酒造の焼酎を取扱っており、「薫露」、「百助」、「麹屋伝兵衛」、「いいちこ」、「ゆ

めひびき」の中からお客さまに選択してもらい、プレミアムハイボールにして提供する。その他にも、

スタンダードハイボールとして日田の酒造メーカーのお酒を使用した美味しいハイボールを取り揃えて

いる。タンブラーは日田杉を使用した特製タンブラーとなっており、店舗でも販売している。

現在、日田ハイボールの普及に向けて活動しており、日田市の飲食店で提供を始める店舗が増えてき

ている。オーナーの佐藤智之さんは、「新感覚のハイボールであり、非常に定評をいただいております。

大変な状況下ではありますが、地域全体で力を合わせて、コロナ禍を乗り切りたいと思います。」と語

る。
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ＴＥＬ ０９７－５７４－６２５９

担当 阿南

沿 革

業 種 所在地

創 業 資本金 従業員数

お問い合せ先

概 要

新型コロナウイルス感染症による事業への影響

コロナ禍において状況を打開するために行った取組み



7

飲
食
業

ホ
テ
ル
・
旅
館
業

観
光
業

卸
・
小
売
業

製
造
業

不
動
産
業

農　

業

林
業
・
水
産
業

そ
の
他
サ
ー
ビ
ス
業

ᵱᵿᶉᶓᶐᵿᴾᵠᶃᵿᶁᶆᴾᵥᵿᶐᶂᶃᶌᴾ様 （桜井高志 様）

沿 革

ᵡᵟᵱᵣ
４

業 種 所在地
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創 業

概 要

新型コロナウイルス感染症による事業への影響

コロナ禍において状況を打開するために行った取組み

従業員数
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私たちの技術・商品・サービス

世界屈指の炭酸泉と呼ばれている長湯温泉。その中心部に大丸旅館と

グループ企業の「ラムネ温泉館」は位置します。宿泊客はラムネ温泉館を

無料で利用可能。宿泊客の方は、旅館とラムネ温泉館２つの炭酸泉を

堪能することができます。是非長湯にて炭酸泉をご堪能ください。

お問い合せ先
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概 要

新型コロナウイルス感染症による事業への影響

コロナ禍において状況を打開するために行った取組み
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私たちの技術・商品・サービス

別府市上人ヶ浜町でリゾート施設「ＡＭＥＮＥ ＲＥＳＯＲＴ

ＳＥＩＫＡＩ」、「ＡＭＡＮＥ ＲＥＳＯＲＴ ＧＡＨＡＭＡ」を運営

しています。全室露天風呂付客室で、別府湾の眺望を

眺めながら、是非心に残る時間を過ごしていただければ

と思います。

お問い合せ先
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私たちの技術・商品・サービス

由布市湯布院町「ゆふいん花由」
を運営しています。
「朝霧を部屋の中から見られる宿」
として、朝霧や由布岳を眺めながら、
是非心に残る時間を過ごしていただけ
ればと思います。

お問い合せ先

コロナの流行により、宿泊者が激減し、売上、利益ともに大きく減少する等の影響があった。

また、当旅館は、台湾や香港等から多くのお客さまの利用があったが、コロナの影響で日本に来るこ

とができなくなっており、膨大なキャンセルも発生した。

４月から６月まで宿泊客は前年比１割以下と厳しい環境が続いていたが、Ｇｏｔｏトラベルキャン

ペーンの効果もあって徐々に宿泊者数は戻りつつあるが、本格的な回復には至っていない。

当社では、次の４つの取組みを実施している。

①コロナ発生以降、人との接触を避ける傾向にあるが、当社は離れ形式が多く、比較的人との接触を避

けられることから、好評を得ている。また、食事処も三密を避けられるよう、仕切りや人数を制限する

ことで対応している。

②コロナ禍において、宿泊人数が減少したことから、宿泊料金を上限・下限とも見直しを行い、客層の

拡大を図っている。具体的には、宿泊プランの料金レンジを広げ、若年層や富裕層の需要喚起を行った。

初めてのお客さまやリピーターに、コロナ禍での当旅館を体験してもらい「安心であること」を理解し

てもらう取組みを実施している。また、ＨＰや食事メニューのリニューアルを行い、様々なニーズに応

えられるよう商品開発を行っている。

③コロナ禍においても新卒の採用を行い、アフターコロナの需要拡大を見据え人材の育成を行っている。

④館内での感染防止策として、毎日全スタッフの検温実施・マスク着用、空気清浄機を使用した客室の

除菌、客室での食事提供を行うことで、接触機会の低減に努め、安心して館内で過ごしてもらえる環境

を整えている。
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私たちの技術・商品・サービス

「レゾネイトクラブくじゅう」、「久住高原コテージ」

阿蘇・くじゅう国立公園内の大自然を満喫できるリゾートホテル

満天の星空・大草原での乗馬を堪能できます。

ＴＥＬ 0974‐76‐１５１８

担当 櫻木（常務）

沿 革

業 種 所在地

創 業 資本金 従業員数

お問い合せ先

新型コロナウイルス感染症の影響で令和２年２月からキャンセルが相次ぎ、また、政府の緊急事態宣言

を受けた観光自粛拡大もあって、４、５月は休館した。その後６月より営業は再開したが、予約状況は低

調で、宿泊客数は激減した。

現在は、ＧｏＴｏトラベルキャンペーンの効果により、「レゾネイトクラブくじゅう」を始め、

宿泊客数は回復傾向にあるが、まだまだ先行きは見通せない状況である。

次の取組みを強化することにより、宿泊客数が回復している。

１ ヘルスツーリズムのＰＲ

ヘルスツーリズムとは、「豊かな自然や温泉、身体に優しい料理を味わい、心身ともに癒され、

健康を回復・増進・保持しましょう」という、観光を楽しみながら健康を目指す新しい旅行の形

態で、当社が６年前から提案しているものである。

具体的には、弊社の４つの経営資源（乗馬体験、温泉、森林浴、食事）を活用し、本当のやすら

ぎを体験してもらうことである。特に、コロナ禍で外出自粛を余儀なくされた方々には、リラック

ス、腰痛予防、ダイエット・シェイプアップ効果のある乗馬体験が効果的である。

２ お客さまに対し、当社施設の安心・安全を伝えるため、次の感染対策を徹底

・チェックインの際の旅行者全員の検温

・館内各所に消毒液を設置

・フロント、レストラン、売店のカウンターに飛沫防止シートなどの設置

・温泉やレストランでの人数制限、時間制限

・共用部分の定期的な消毒及び換気

・従業員はマスク（またはシールド）、必要に応じて手袋の着用

・従業員の健康チェック

概 要

新型コロナウイルス感染症による事業への影響

コロナ禍において状況を打開するために行った取組み
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私たちの技術・商品・サービス

別府市の観光施設「海地獄」の運営の他、土産物販売やレストラン運営を

行っています。「地獄蒸し焼きプリン」や「極楽まんじゅう」 などを提供させて

いただいております。

お問い合せ先
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経理課

お問い合せ先

画像を添付してください
（責任者、商品、企業イメージ
ロゴなど）
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私たちの技術・商品・サービス

「ふれあい」をテーマにした水族館です。

動物たちによるユニークなパフォーマンスを始め、エイに触ることが

できる「タッチプール」、プールの中を自由に泳ぐイルカや魚と遊べる

「あそびーち」などで多くの皆様の来館をお待ちしています。

お問い合せ先
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平日は日常買物を目的とした地元客、土日祭日は観光客で賑わっていたが、新型コロナウィルス感染

症拡大に伴い、直売所とレストランを臨時休業した。緊急事態宣言が解除されてからは、段階的に営業

を再開したが、レストラン営業は今でも自粛しており、コロナ流行以前と比べると客足は大きく減少。

また市内人口も年々減少傾向であることから、これまで通りの営業を継続するだけでは維持拡大は見込

めないと考えている。

「収束後は感染対策を踏まえながら、市外県外のお客さま、いわゆる観光客をいかに呼び込み、国東

市のすばらしさを伝えていくかが重要だ」と社長は語る。

そこで新たな体験サービスとして、お客様自身が野菜の収穫から調理までを行う「ピザ作り体験サー

ビス」の展開を計画。出来たものを食すだけでは味わえない楽しさや喜びを感じてもらうとともに、こ

の地で育った農作物やシーフードの美味しさを観光客含め多くの人に知ってもうらための新事業である。

なぜ「ピザ」かというと、昨年まで店内でイタリアン料理教室を実施しており、調理環境が整っていた

ことと、時期によって豊富な地元の野菜が収穫でき、すべて国東産の食材で簡易に調理でき、美味しく

食べてもらえるメニューだからだ。食材は、直営農園で収穫できる無農薬トマトや小麦粉（生地）を使

用し、シーフードや肉類もすべて国東産にこだわる。ピザ作り体験は全国でも実施されているサービス

だが、当社は地元の食材のみを使用して調理することから周辺地域にはない珍しいサービスだ。

また、感染症拡大を回避するために、野外での調理や食事ができる「オープンテラス」も設置した。

空港に近い立地でもあり、青空と飛行機を眺めながらのんびりとくつろげる場となっている。

新事業については、国東市商工会のサポートを受けながらこの冬にオープンできるよう現在準備中で

ある。

← 完熟桃太郎トマト

お問い合せ先
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私たちの技術・商品・サービス

私たちのミッション…過去にとらわれず製菓・製パン業界の進化を担い続ける

私たちのバリュー…革新と挑戦、個の尊重、会社と個人の成長、多様性の受容
◆お客様の満足を追求する ◆社員・株主・社会の幸せを支える

◆それぞれ異なる一人ひとりの能力を最大化させる ◆常に正しい倫理観を共有する

◆完成より完了を重視し、挑戦のスピードを上げる

お問い合せ先
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私たちの技術・商品・サービス

厳選した九州産小麦を使用した「生地・

素材」にこだわり、自家製天然酵母パンを

つかった「安心、美味しい、嬉しい」パンを

提供しています。

お問い合せ先
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私たちの技術・商品・サービス

ＨＡＣＣＰ認定の工場で、冷凍エビのフライ・天ぷら・

フリッターを生産しています。

私達は、「安全で安心して食べられる商品」、

「美味しさでお客様に喜ばれる商品づくり」に挑戦し

続けます。

お問い合せ先

新型コロナウイルス感染症拡大による緊急事態宣言を受けて、全国の小中学校、高校などが休校したこ

とから、学校給食業者向けの製品売上が減少した。

また、業務用についても、外出自粛の拡がりからレストラン等の外食産業向けの製品需要が落ち込む等、

大きな影響を受けた。

新型コロナウイルス感染症発生前から取引していた個人向け宅配業者と、コロナ禍においても電話や

メール等で積極的に連絡を取り合うことで、一般家庭の巣ごもり需要の増加を把握し、積極的な商品開発

及び宅配業者への営業を実施した。具体的には、宅配業者の商品開発担当者と入念な打合せを行い、エ

ビ・白身魚・野菜フライにソースがセットになった詰合せ商品や、油を使わずにレンジや湯せんで調理で

きる商品を開発した。

また、家庭用需要を更に取り込むため、これまで取引がわずかだった小売店向けの商材も開発し、少し

ずつだが売上が増加している。

その結果、宅配業者・小売店向けの売上が伸びたことで、他部門の売上減少をカバーでき、会社全体と

して売上を維持することができた。

以前から特定の業種・顧客に依存しない経営に努めてきたことで、今回のコロナ禍においても売上の維

持ができたと実感している。
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私たちの技術・商品・サービス

伝統の醤油・味噌を始め、地元の素材を活かし

た大葉ソース、ドレッシングを製造販売しています。

近くにお越しの際は、店舗限定の

「しょうゆソフトクリーム」を是非ご賞味ください。

お問い合せ先
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お問合せ先
フランスの日本
酒コンクールに
おいて最高賞
となるプレジデ
ント賞をいただ
きました。

左から、ちえびじん紅茶梅酒、智恵美人純米酒、ちえびじん純米酒
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私たちの技術・商品・サービス

日本の漆塗り、蒔絵を活かした高級万年筆、

高い技術を裏付けとした時計を世界中に届ける

ため、日々努力しています。

お問い合せ先

当社は海外向けの売上が多いが、新型コロナウイルス感染症拡大の影響により、主要な販売先である

中国・アメリカ向けを中心に物流が滞ったことで、注文をいただいても出荷できないという事態に陥っ

た。

また、国外移動の制限により、海外取引先への出張訪問の中止・延期に伴う営業活動の停滞のほか、

当社の外国人従業員（多くはＡＰＵ卒業生）には、長期間帰国（里帰り）ができず大きな心理的負担を

かける等の目に見えない影響も受けた。

物流については、従前からの取引業者だけでは、通常通りの配送体制に戻る時期が不透明だったため、

自社で新たな物流業者を開拓することにした。具体的には、外国人従業員の語学力を活かし、海外の物

流業者を中心に連絡を取り、業者毎の納期・価格をヒアリングし、比較することで、配送エリアや商品

ロット毎に適した物流業者を見つけることができた。このように、各業者の特徴を把握することで、顧

客ごとに最適な配送方法を学ぶことができ、現在の業務に活かせている。

また、未だに海外へ渡航できないことから、海外の取引先との「オンラインでの商談会」に積極的に

取組んでいる。外国人従業員のおかげで、言葉の問題はないことから、オンラインでの商談後、サンプ

ルを送付し、実物を確認してもらい、その後正式な取引を開始している。以前と比較して、時間とコス

トをさほどかけずに営業活動ができており、何とか売上を維持できている。
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今後も「一期一笑（いちごいちえ）」をモットーに、

みなさまとのご縁を大切にし、末永いお付き合い

をしていければと思います。

お問い合せ先

新型コロナウイルスの感染拡大により、大分県内でも不動産投資が低調となったため、当社の主力で

ある不動産仲介業務（特に不動産売買仲介）が激減した。

当社の売上が大きく減少し、人件費等の固定費の負担も大きくなったため、資金繰りへの影響は大き

なものとなり、コロナ禍でも安定して事業を継続していくための対策を検討することが急務となった。

当社の主力である不動産仲介業務は回復までに時間がかかることから、別事業であるレンタル倉庫業

に力を入れることにした。

当社のレンタル倉庫は、一般家庭の家具や事業者の工具類の保管場所として利用されるケースが多

かったが、入庫率を伸ばすにはこれまでとは異なる顧客層を獲得する必要があった。

そのため広告宣伝について、これまで不動産仲介業に力を入れていたが、レンタル倉庫の宣伝に注力

できるようマンパワーをシフトした。

具体的には、レンタル倉庫のレンタル料金を２割程度値下げし、ホームページでも値下げキャンペー

ンを大々的に宣伝することによって、当社のサービスを多くの方に知ってもらい、レンタル倉庫の入庫

率の改善を図った。

これにより、母国に一時帰国する留学生を中心にレンタル倉庫の利用依頼が増えた。値下げにより

１件あたりの単価はやや落ちたものの、利用者数が増加し、安定収入の確保につながった。

渕社長は「これからも時代の変化を捉えながら、お客様へ新しい価値をご提供できるよう日々邁進し

ていきます」と語っている。
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私たちの商品・サービス

美味しい水耕小ねぎを育てるため、水温や気温の調整
からハウスの屋根の開閉、農薬散布に至るまで，全ての
工程を自動化。日々の品質記録をデータ化し、季節ごと
での最善の栽培環境を作り出しています。また、独自に
開発した調整ラインで鮮度抜群、品質にこだわった商品
づくりに励んでいます。安心・安全・栄養たっぷりの小ねぎ
を翌朝の便で全国に空輸していますので、全国どこからの
発注にもお応えできます。当社の美味しい水耕小ねぎを
ぜひお試しください。

お問合せ先
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弊社では、一輪咲きの輪菊や、一本に
複数の花が開花するスプレーギクの生産
を行っております。長年の経験を活かし、
一本一本大切に育て上げた菊は、その
美しさを保ち長く咲き続けます。
菊といえば葬儀のイメージが強いと思わ
れますが、特にスプレーギクはご家庭で
飾っても華やかな雰囲気を演出します。

ᵲᵣᵪ ᵎᵗᵎᵋᵑᵏᵓᵖᵋᵓᵒᵕᵗ ᵣᵋᶋᵿᶇᶊ ᶍᶆᵿᶌᵿᶗᵿᵞᶏᶓᵿᶐᶒᶘᵌᶍᶁᶌᵌᶌᶃᵌᶈᶎ 担当 鈴木恵

沿 革

業 種 所在地

創 業 資本金 従業員数

お問い合せ先

概 要

新型コロナウイルス感染症による事業への影響

コロナ禍において状況を打開するために行った取組み
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緊急事態宣言が発令されたことで外食産業向けの需要が大きく減少し、和牛は令和２年３月頃から流通

価格が低下していった。一時は、と畜場への出荷も調整され、出荷したくてもできない時期もあった。出

荷予定時期を過ぎて牛に餌を与えていると病気や事故も起こりやすくなるといったリスクも生じる。

当社設立時に大きく規模拡大し、ようやく出荷が軌道に乗り始めたところだったので、新型コロナウイ

ルス感染症の拡大は想定外の出来事であった。

お問い合せ先

Ўٻ⅛ឬⅷ↺ഭӪⅻⅱ↹↭ↈ⇁࠰Ў↝ԧཅဃင↞100ٻ
Ⴤ↝ٻᐯ↝ɶ↖Ꮛ↭↻᱅ൗԧཅ↝ɶ↖↱⅚ӈↆⅳؕแ
⇁ↆ↱↝ⅻⅹⅹⅳԧཅ↗ↆ↕ᛐ↰↸↻↭ↈ⅛
҉ཊئ↖↞⅚Ⅴ˴↨↕↱Ꮞ↱↻ↆ↙ⅳᩡᨀ↹ᎹⅥ

⇁ਫ਼ↁ⅚ଐ⅝ᄂᆮ⇁↜↙ⅻ↸⅚↷↹↷ⅳᎹ↔ⅾ↹↚ӕኵ
⇂↖ⅳ↭ↈ⅛ཎ↚ⅹↈↈ↰↝ᢿˮ↞Ⅴ⇊⇧∂Ⅵ↖ↈ⅛ԛ
ᝅⅺ↖↭↼↳ⅺ↙ԛ↾ⅳ↝⃯҉⃰↝Ꮉ⇁⅚↋↡ⅾↄ⇂↝
ʴ↚↨↕ⅳⅼⅳ↖ↈ⅛

当社は大阪で展開している精肉店にも肉を卸しており、以前から共に通販サイトの立上げを計画してい

たが、新型コロナウイルスの影響により、外食から内食へのシフトを見越して通販サイトの立上げを早め

た。現在は、“地域限定版（大阪の焼肉店で商品を受取れる方向け）”、“全国配送版”、“ふるさと納

税�大分県�”の３パターンにてサイトを展開している。通販サイトでの販売は好調であり、サイト立上げ

後すぐにリピーターとなっていただいた方もおり、加工場もフル稼働の状態である。また、当社や焼き肉

店は、テレビ・雑誌の取材も積極的に受け、認知度アップに取組んでいる。さらに、焼肉店では7ZLWWHU

や,QVWDJUDPで「おおいた和牛」の情報発信も行っている。

片桐社長は「新型コロナウイルス収束の目途が立たず、不安な状況が続いていますが、引続き美味しい

おおいた和牛の生産に取り組んでいきたいと思います」と語っている。
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お問い合せ先

私たちの技術・商品・サービス

和牛子牛生産を始めとして水稲等耕種農業、農家レストランなど、事業の多角化による安定的な経営に取組んで

います。「農家レストラン べべんこ」は、『安全・おいしい・新鮮な食材を多くの人に食べてもらいたい』、『生産者の顔

の見える農業がしたい』との思いから、材料のほとんど

を自家または近隣農家のものを使用しています。
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緊急事態宣言以降、外出控えが増えたことで、宿泊業や外食産業向けの需要が減退し、鮮魚の価格が

令和２年４月頃から急落した。市場単価の下落が著しいため販売が一時的にできなくなり、出荷待ちの

魚が増えた。出荷ができないと売上が減少するだけでなく、魚の餌代も余計にかかる。適正な出荷時期

を過ぎると大きくなりすぎたり、産卵で質が落ちたりして品質や価格に影響を及ぼす懸念もある。実は、

数年前に赤潮被害でハマチなどの在庫が減ってしまい、必死に経営の建て直しに取組んでいるところ

だったため、「さあ、これから」という時期に今回の事態が起きてしまい、厳しい状況となった。

赤潮の被害に遭う前は外食産業向けに売行きが良いカンパチやシマアジも養殖していたが、現在はコ

ロナ禍の情勢でも比較的売れ行きが良いハマチに絞って養殖をしている。また、エサにビール酵母を配

合して養殖したハマチをオリジナルブランドとして立ち上げ、販売力の強化にも取組んだ。この他にも、

新たな販売先に商談をしたり、飲食店への直販にも前向きに取組んでいる。

浪井社長は「これまでは生産面をしっかりしていれば大丈夫という風に考えがちでしたが、それだけで

は次々に押し寄せる難局を乗り越えることが難しくなってきたと思います。困難な状況が続きますが、

これからも新鮮で美味しい蒲江の鮮魚を提供していきたいと思います」と力強く語る。

ẔἥὊἽᣞỂᏋềẺᝅࢸ
ἡἰἓᒉനᎍẕ ỆếẟềỊ
QRἅὊἛẦỤắᚁẪẻẰẟὲ
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コロナの影響で挙式の延期や縮小を余儀なくされており、大きな影響を受けている。挙式の延期を決

断しても、その後、転勤等の様々な理由により、当社の式場で行えなくなる可能性もゼロではないため、

不安を感じる新郎新婦も多い。

延期についても、「いつになったら挙式ができるようになるのか」が見えないため、新郎新婦は難し

い決断を迫られている。例えば、規模縮小による開催予定としても、重症化リスクの高い祖父母が参加

できず、「一生で一度の晴れ姿」を見られない、見せられない親族の気持ちは、察するに余りある。結

婚式がコロナの影響で行えず、ショックで泣いてしまう新婦も多く、心苦しい日々が続いている。

当社はコロナ禍においても結婚式を幸せな会にするため、以下のような取組みを実施している。

「コロナ拡大防止ガイドライン」を作成し、安心安全な結婚式の挙行の両立を目指している。例えば、

ソーシャルディスタンスを確保するため、会場毎に収容可能人数を定めている。披露宴会場では、隣席

との間にアクリル板を設け、感染防止対策は徹底している。

また、オンラインで式に参加できるよう通信環境の整備を行った。最近では、会場の１階と２階をオ

ンラインで繋ぎ同時中継を行う等の取組みをしている。参加人数を分散させ会場が密にならないように

できるうえ、新郎新婦に１階と２階を行き来してもらうことで、ゲストの方は生で新郎新婦と対面でき

るため会場の臨場感は大切にできる。そして、２人のことを一番よく知っているプランナーに固定カメ

ラではなく、ハンディカメラで臨場感や動きのある映像を撮影させている。この映像を中継することで、

参加できないゲストや、参加しているけれど三密の関係で１階と２階を行き来できないゲストにも、そ

の場にいるような体験をしてもらい、思い出に残る結婚式になるよう工夫している。

また、遠方で参列できないゲストにも、テイクアウト料理を届け、会場と同じ料理を提供できないか

等、様々なチャレンジを現在検討中である。

当社は新郎新婦の気持ちに寄り添い、コロナ禍でも結婚式が幸せな会であり続けるため、挑戦を続け

ている。
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私たちの技術・商品・サービス

私たちはアプリ開発も行っています。

【自社開発アプリ 『ペンギンタイムカード』 】
誰でも簡単に使える「シンプルな設計」で「自動集計・計算」が可能。

バックアップ・メール機能も備えており使いやすさを徹底的に追求した

タイムカードアプリです。

TEL097‐594‐2101お問合せ先

写真写真

概 要

新型コロナウイルス感染症による事業への影響

コロナ禍において状況を打開するために行った取組み






