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　お客さまと経営上の強みや課題を共有し、課題・ご要望に応じた各種情報提供やアドバイスを行うとともに、外部専門家と
連携した支援やマッチングサービスなどを実施しています。

　経営に役立つ情報や日本公庫の各種サービスをLINEでお届けしています。新着情報を
定期的にお知らせするとともに、チャット形式で知りたい情報をご案内します。

　経営の〝プラス″になる情報をご案内しています。経営の工夫事例や日本公庫のサポー
ト事例、専門家による解説動画などを掲載しており、「気づく」「知る」「学ぶ、実践する」の
3つのステップで、小規模事業者の皆さまの気づきから解決までをサポートします。

小規模事業者の皆さまの経営に役立つ情報を提供しています

本業支援の取組み

● LINE公式アカウント「日本政策金融公庫 事業者サポート」

● 特設サイト「日本公庫 事業者 Support Plus」

● 情報提供冊子

友だち追加はこちら▼

新着情報をお知らせ 条件に合った情報をご案内

特設サイトはこちら ▼

質問に回答

◀

掲載情報例

「気づく」 「知る」 「学ぶ、実践する」

「日本公庫 事業者 Support Plus」

（経営の工夫事例） （公庫のサポート事例） （補助金等に関する情報）（専門家によるコラム）（専門家の解説動画）

「人材採用」「人材定着」「省力化」
の3つの視点から、人手不足対
策に取り組む方法やポイント、
コツを紹介する冊子です。

災害時にとるべき行動や支援策、
備えについて紹介する冊子です。
付録の「災害時に役立つ携行
カード」は、事業所ごとに避難場
所などを記載し持ち歩くと災害
時に活用できます。

■ ３つの視点で乗り越える！ 人手不足対策ヒントブック ■ 企業の災害対策冊子「もし災」

▶

野菜やお酒などの”のこりもの” 
で新商品の開発に取り組む

商談会やマッチングにより
販路開拓と商品開発をサポート お金がまわる経営実践術

お客様の心を動かす
キャッチコピーの作り方

両立支援等助成金 
柔軟な働き方選択制度等
支援コース 活用のポイント



26国民生活事業のご案内2026

本
業
支
援
の
取
組
み

　経営に役立つ情報や専門家が解説したコラムなどを配信しています。日本公庫ダイレクトからご登録いただけます。

　経営ノウハウに関する情報や補助金・助成金情報などをメールで配信してい
ます。

　「日本公庫ダイレクト」のお取引先さま専用サービスをご利用の皆さまに、話
題のテーマや経営に役立つ情報をメールで配信しています。

● メール配信

■ 事業者サポートマガジン（毎月第3水曜日配信）

■ 社長にお届け！　5分間コラム（毎月第1火曜日配信）

　日本公庫の関係機関とのネットワークを活用し、外部専門家とともにお客さまの経営上の課題やご要望に応じた支援に取り
組んでいます。

全国152支店のネットワークを活用し、マッチングサービスを推進しています

外部専門家と連携した支援を実施しています

■ 外部専門家（例）

・商工会議所・商工会
・生活衛生同業組合
・都道府県生活衛生営業指導センター
・税理士会
・よろず支援拠点
・事業承継・引継ぎ支援センター

・独立行政法人日本貿易振興機構（ジェトロ）
・独立行政法人中小企業基盤整備機構（中小機構）
・弁護士会
・社会保険労務士会
・司法書士会
・行政書士会

・中小企業活性化協議会
・日本中小企業診断士協会連合会
・プロフェッショナル人材戦略拠点
・産業雇用安定センター
・国際人材協力機構（JITCO）

● 外部専門家と連携した支援

● マッチングサービスの概要

■ 商談会の開催
　お客さまの販路拡大や新たなビジネス機会創出を目的とし
て、関係機関と連携し、地域に根差したバイヤーや全国に販
売網を持つバイヤーなどと一緒に商談会を開催しています。
（開催例）   全国「食」のオンライン商談会、首都圏バイヤーマッ

チング商談会など

外部専門家と連携した本業支援の事例

　ＩＮＡＢＡ ＣＯＬＡ（宮﨑氏）は、鳥取県の特産品である二十世紀梨、桃、マスカットなどを使用し
たクラフトコーラの製造販売を行っている。
　日本公庫は、販路開拓について、専門的な人材が必要と感じ「とっとりプロフェッショナル人
材戦略拠点」を案内。同拠点の担当者とともに鳥取県独自の副業人材活用施策「週1副社長プロ
ジェクト」について説明を行い、副業人材を求人募集することとした。
　その結果、クラフトジンの製造・販売経験がある専門人材とマッチング。専門人材とECサイ
トを通じたウェブマーケティング手法について定期的に打合せを重ね、アドバイスを受けて新
商品開発・販売が実現した。これにより幅広い年齢層で多くのファンを獲得し、鳥取市のクラフ
トコーラとしての認知度が高まっている。

「日本公庫 事業者 Support Plus」
に掲載中

日本公庫・関係機関

売り手事業者 バイヤー
④商談

①商談会参加の依頼②販路開拓相談 ③商談会の案内

商談会のイメージ
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