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　お客さまと経営上の強みや課題を共有し、各種情報提供や財務診断サービス、SWOT分析サービスなどによるお客さまの
経営に役立つアドバイスに加え、外部専門家と連携した支援なども実施しています。

　経営に役立つ情報や日本公庫の各種サービスをLINEでお届けしています。新着情報を
定期的にお知らせするとともに、チャット形式で知りたい情報をご案内します。

　経営の〝プラス″になる情報をご案内しています。経営の工夫事例や日本公庫のサポー
ト事例、専門家による解説動画などを掲載しており、「気づく」「知る」「学ぶ、実践する」の
3つのステップで、小規模事業者の皆さまの気づきから解決までをサポートします。

小規模事業者の皆さまの経営に役立つ情報を提供しています

本業支援の取組み

● LINE公式アカウント「日本政策金融公庫 事業者サポート」

● 特設サイト「日本公庫 事業者 Support Plus」

● 情報提供冊子

友だち追加はこちら▼

毎週火曜日に新着情報をお知らせ 条件に合った情報をご案内

特設サイトはこちら ▼

質問に回答

◀

掲載情報

「気づく」 「知る」 「学ぶ、実践する」

「日本公庫 事業者 Support Plus」

（経営の工夫事例）

SNSを活用し、観光客やリ
ピーター客へのPRに取り組む

（公庫のサポート事例）

お披露目会を行い商品のPR
をサポート

（補助金・助成金）

今こそ押さえておきたい
補助金〈申請〉のポイント

（専門家の解説）

小さなお店のためのSNS
活用術

（10分ゼミ動画）

～すべての方向け～
価値の高め方を知ろう！

　「読んで気づく 学んで取り組
む」をコンセプトに経営の参考と
なる事業者の経営上の工夫事
例を紹介しています。

　お金をかけずに簡単に取り組
むことができ、「売上アップ」や
「コストダウン」につながるデジ
タルツールについて、導入手順
や参考事例をもとに分かりやす
く説明しています。

■ 経営工夫事例集「ミチしるべ」 ■ はじめてのデジタル化ガイドブック

▶
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　経営に役立つ情報や専門家が解説したコラムなどを配信しています。お客さま（会員）専用のオンライン窓口「日本公庫ダイ
レクト」からご登録いただけます。

　経営ノウハウに関する情報や補助金・助成金情報などを配信しています。

　「日本公庫ダイレクト」のお取引先さま専用サービスをご利用の皆さまに、話
題のテーマや経営に役立つ情報を配信しています。

● メール配信

■ 事業者サポートマガジン（毎月第3水曜日配信）

■ 社長にお届け！　5分間コラム（毎月第1火曜日配信）

　日本公庫の関係機関とのネットワークを活用し、外部専門家とともにお客さまの経営上の課題やご要望に応じた支援に取り
組んでいます。

全国152支店のネットワークを活用し、マッチングサービスを推進しています

外部専門家と連携した支援を実施しています

■ 外部専門家（例）

・商工会議所・商工会
・生活衛生同業組合
・都道府県生活衛生営業指導センター
・税理士会
・よろず支援拠点
・事業承継・引継ぎ支援センター

・独立行政法人日本貿易振興機構（ジェトロ）
・独立行政法人中小企業基盤整備機構（中小機構）
・弁護士会
・社会保険労務士会
・司法書士会
・行政書士会

・中小企業活性化協議会
・中小企業診断協会
・プロフェッショナル人材戦略拠点
・産業雇用安定センター

● 外部専門家と連携した支援

● マッチングサービスの概要

■ 商談会の開催
　お客さまの販路拡大や新たなビジネス機会創出を目的とし
て、関係機関と連携し、地域に根差したバイヤーや全国に販
売網を持つバイヤーなどと一緒に商談会を開催しています。

■ ビジネスマッチングサイトの運営
　「ビジネスパートナー探しの場」を提供するマッチングサイト
「日本政策金融公庫インターネットビジネスマッチング」
（https://match.jfc.go.jp/）を運営しています。お客さまの
ニーズに合わせ、サイト内にて会員間で手軽にお問合せや
商談を行うことができます。
※ご利用にあたっては事前に審査があります。

外部専門家と連携した本業支援の事例

　D社は、100年以上続く老舗和菓子店。こだわりの商品を多くの方に知ってもらい、販売先
を増やしたいと考えていた。
　日本公庫は、PRにつながる可能性があることから、「優良経営食料品小売店等表彰事業」へ
の応募を提案し、必要書類の作成などを税理士とともにサポートした。加えて、販売先を拡大
するために日本公庫と東京商工会議所が共催する個別商談会へのエントリーを提案し、出品す
る商品の相談や商談会当日のサポートを行った。
　表彰事業への応募の過程で自社の強みや弱みを再認識できたことが商談会の成功につなが
り、最終的には食品等流通合理化促進機構会長賞を受賞し、商談会では駅構内でのポップアッ
プショップの出店が決定した。その後、マスコミや百貨店からの問合せが増え、テレビ番組に
も取り上げられたことで大きな反響があり、遠方からも多くのお客さまが訪れ、リピーターが増加している。

日本公庫・関係機関

売り手事業者 バイヤー
④商談

①商談会参加の依頼②販路開拓相談 ③商談会の案内

「日本公庫 事業者 Support Plus」に
掲載中

商談会のイメージ
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