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　ご融資の際だけでなく、融資後のフォローアップなどのあらゆる場面において、お客さまとの対話により経営上の強みや課
題を共有しています。共有した課題の解決に向けて、財務診断サービスやSWOT分析サービスなどを活用し、お客さまの経
営に役立つアドバイスや情報提供に加え、外部専門家と連携した支援も実施しています。

　日本公庫と関係機関とのネットワークを活用し、外部専門家とともにお客さまの経営上の課題やご要望にお応えしています。

　お客さまのさまざまな経営課題の解決をサポートするため、全国152支店のネットワークを活かし、マッチングサービスを
推進しています。

お客さまの事業継続・成長を支援しています

全国152支店のネットワークを活用し、マッチングサービスを推進しています

■ 外部専門家（例）

本業支援の取組み

・商工会議所・商工会
・生活衛生同業組合
・都道府県生活衛生営業指導センター
・独立行政法人日本貿易振興機構（ジェトロ）
・独立行政法人中小企業基盤整備機構（中小機構）

・税理士会
・よろず支援拠点
・事業承継・引継ぎ支援センター
・中小企業活性化協議会
・プロフェッショナル人材戦略拠点

・弁護士会
・社会保険労務士会
・司法書士会
・行政書士会
・中小企業診断士協会

◦�外部専門家と連携した支援

◦�マッチングサービスの概要
■ 商談会の開催
　お客さまの販路拡大や新たなビジネス機会創出を目
的として、商工会議所・商工会などの関係機関と連携し、
地域に根差したバイヤーや全国に販売網を持つバイ
ヤーなどと一緒に商談会を開催しています。

■ ビジネスマッチングサイトの運営
　お客さまの取引先開拓支援などを目的として、「日本
政策金融公庫インターネットビジネスマッチング」
（https://match.jfc.go.jp/）を運営しています。
　お客さまのニーズに合わせ、サイト内にて会員間で手
軽にお問い合わせや商談を行うことができます。
※�ご利用にあたっては事前に審査があります。

商談会のイメージ

外部専門家と連携した本業支援の事例

　D社は地元食材や旬の果物を使用したジェラートの人気店。しかし、コロナの影響により
入居していたテナントビルの閉鎖が決まり、移転を余儀なくされた。D社は移転にあたり、
イタリアンバルを併設してのリニューアルオープンを検討。PR強化の必要があったため、
日本公庫は「よろず支援拠点」と連携して支援を実施。よろず支援拠点から、店舗コンセプト、
SNSでの発信内容及び写真の撮り方のアドバイスが行われた。これにより国内外問わずファ
ンが増え、メディアの取材依頼も増えている。

日本公庫・関係機関

売り手事業者 バイヤー
④商談

①商談会開催の依頼②販路開拓相談 ③商談会の案内

D社の商品
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特設サイトはこちら

友だち追加はこちら

　経営の“プラス”になる情報をご案内する特設サイト「日本
公庫�事業者Support�Plus」を開設しています。経営の工夫
事例や専門家による解説動画などを掲載しており、「気づく」
「知る」「学ぶ、実践する」の3つのステップで、小規模事業者
の皆さまの気づきから解決までをサポートします。

　経営に役立つ情報や日本公庫の各種サービスをお届けす
るLINE公式アカウントを開設しています。新着情報を定期的
にお知らせするとともに、チャット形式でぴったりな情報をご
案内します。

　創業をお考えの方や事業を営む方向けのメールマガジンを配信しています。無料の会員専用サイト「日本公庫ダイレクト」か
らご登録いただけます。

経営に役立つ情報を提供しています

◦�特設サイト「日本公庫�事業者Support�Plus」

◦�LINE公式アカウント「日本政策金融公庫�事業者サポート」

◦�メールマガジンの配信

　経営の工夫事例や専門家による解説動画など、小規模事業者の皆さまの経営に役立つさまざまな情報を提供しています。

■ メールマガジンの概要

·�起業家応援マガジン（毎月第４水曜日配信）
　創業をお考えの方や創業後間もない方向けに、創業企業
の事例やセミナーの開催案内などの情報をご提供します。

·��事業者サポートマガジン（毎月第3水曜日配信）
事業を営む方向けに、専門家による経営ノウハウに関する情
報や補助金・助成金情報などをご提供します。

※�金利情報などをメールでお知らせする「国民生活事業メール配信サービス」も提供して
います。

「日本公庫�事業者Support�Plus」

販路開拓などの経営ノウハウ、創業企業の事例、セミナーの開催案内など、経営に役立
つ各種情報を取得することができます（毎月第4水曜日配信）。

専門家による経営に役立つ情報や事業者向けセミナー情報、各種調査結果などを取得す
ることができます（毎月第3水曜日配信）。

LINE公式アカウント
「日本政策金融公庫�事業者サポート」

LINE�ID検索▼

@jfc_kokumin
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