
 

 

 

○ 株式会社日本政策金融公庫は、中小・小規模企業や農林漁業者の皆さまからの年末 

資金繰りに関する融資相談や返済相談に対応するため、全国１５２支店に「年末金融 

あんしん相談窓口」を設置し、相談態勢を一層拡充しました。是非ご利用ください。  

 

○ 平日・土日祝日の電話相談 

  小規模企業向けの小口資金 
（国民生活事業） 

中小企業向けの長期事業資金 
（中小企業事業） 

農林漁業や食品産業向けの事業資金 
（農林水産事業） 

電話相談
時間 

午前９時から午後７時まで 
平日の 

電話相談 

実施する 

相談窓口 

（電話番号） 

 事業資金相談専用 

ダイヤル 

（０５７０－０５４６４９
マ ル ゴ ト ヨ ロ シ ク

） 
 （ナビダイヤル※） 

 
※ナビダイヤルをご利用いただけ
ない場合は、 
・ビジネスサポートプラザ東京 
 （０３－３３４５－４６４９） 
・ビジネスサポートプラザ名古屋 
 （０５２－５６３－４６４９） 
・ビジネスサポートプラザ大阪 
 （０６－６３１５－４６４９） 
におかけ直しください。 

 相談センター 

（０１２０－８６８１２１） 

 コールセンター 

（０１２０－９２６４７８） 

実施日 
■ １２月５日（土） ６日（日）  １２日（土） １３日（日） １９日（土）

  ２０日（日）   ２３日（祝） ２６日（土） ２７日（日）      

電話相談
時間 

午前９時から午後５時まで 

土日祝日の 

電話相談 

 

 
実施する 

相談窓口 

（電話番号） 

 
 ビジネスサポート 

プラザ東京 
（０１２０－２２０３５３） 

 相談センター 
（０１２０－３２７７９０） 

 コールセンター 

（０１２０－９２６４７８） 

 

○ 平日・土曜日の窓口相談 

  
小規模企業向けの小口資金 
（国民生活事業） 

中小企業向けの長期事業資金 
（中小企業事業） 

農林漁業や食品産業向けの事業資金 
（農林水産事業） 

実施日 ■ １２月２１日（月）から３０日（水）までの平日 

窓口相談
時間 

午前９時から午後６時まで 

平日の 

窓口相談 

実施する 

相談窓口 
全国１５２支店（詳しくはこちら） 

実施日 ■ １２月１９日（土） ２６日（土） 

窓口相談
時間 

午前９時から午後５時まで 

土曜日の 

窓口相談 

 

 
実施する 

相談窓口 
全国４６支店（詳しくはこちら） 

年末の資金繰り相談態勢について 

 

 
○「国の教育ローン」に関するご相談は、「教育ローンコールセンター」（0570-008 6 5 6

ハローコール

）で承って 

おります。【営業時間：平日（月～金）9:00～21:00、土曜日 9:00～17:00】 

http://www.jfc.go.jp/branch/index.html


 

土曜日（１２月１９日、２６日）の窓口相談実施店舗一覧 

 

○ 都道府県庁所在地にある以下の４６支店（国民生活事業、中小企業事業）にて、午前

９時から午後５時まで実施しています。詳しい店舗案内はこちらをご覧ください。 

 

 

地区 都道府県 支店名 地区 都道府県 支店名 

北海道 北海道 札幌支店 滋賀県 大津支店 

青森県 青森支店 京都 京都支店 

岩手県 盛岡支店 大阪府 大阪支店 

宮城県 仙台支店 兵庫県 神戸支店 

秋田県 秋田支店 奈良県 奈良支店 

山形県 山形支店 

近畿 

和歌山県 

東北 

福島県 福島支店 鳥取県 鳥取支店 

茨城県 水戸支店 島根県 松江支店 

栃木県 宇都宮支店 岡山県 岡山支店 

群馬県 前橋支店 広島県 広島支店 

埼玉県 さいたま支店

中国 

山口県 山口支店 

千葉県 千葉支店 徳島県 徳島支店 

東京都 新宿支店 香川県 高松支店 

関東 

神奈川県 横浜支店 愛媛県 松山支店 

新潟県 新潟支店 

四国 

高知県 高知支店 

富山県 富山支店 福岡県 福岡支店 

石川県 金沢支店 佐賀県 佐賀支店 

福井県 福井支店 長崎県 長崎支店 

山梨県 甲府支店 熊本県 熊本支店 

長野県 長野支店 大分県 大分支店 

岐阜県 岐阜支店 宮崎県 宮崎支店 

静岡県 静岡支店 

九州 

鹿児島県 鹿児島支店 

愛知県 名古屋支店 

甲信越・東海 

三重県 津支店 

 

 

和歌山支店 

http://www.jfc.go.jp/branch/index.html

